PREFEITURA

BARREIRAS

CAPITAL DO OE

EDITAL

27 de dezembro de 2023

PREGAO PRESENCIAL n° 024/2023

TIPO: MENOR PRECO

REGIME DE EXECUGAO: EMPREITADA POR PREGO GLOBAL
| - PROCESSO ADMINISTRATIVO:

23286/2023

Il - DATA E HORARIO DE REALIZACAO (HORARIO LOCAL):
19/01/2024 as 08:00h (Credenciamento, abertura dos envelopes e sessdo de disputa).

11l - LOCAL DE ABERTURA DOS ENVELOPES:
Departamento da Comissdao Permanente de Licitagdo — COPEL — Rua Edigar de Deus Pitta, n? 914, antigo forum, 12 andar,
Aratu, Barreiras- Bahia.

IV - OBJETO DA LICITAGAO:

Contratagdo de solugdo de tecnologia da informagdo para disponibilizagdo, instalagdo e equipe especializada de
implantacdo, migracdo de dados, parametrizagdo, customizagdo, capacitagdo, treinamento, suporte técnico assistido
(local/presencial e remoto), suporte e servico de manutengao corretiva e evolutiva e hospedagem em nuvem dos sistemas
de Gestdo em Saude, que devera ser constituido por um conjunto de funcionalidades integradas, contendo no minimo os
recursos apresentados no presente Termo de Referéncia, de forma correta e plena, para atender as necessidades das
Unidades vinculadas a Secretaria Municipal de Saude, conforme especificagdes técnicas estabelecidas neste edital e seus
anexos.

V — SECRETARIA REQUISITANTE:
Secretaria Municipal de Saude.

VI - PRAZOS:

Entrega: Realizar a disponibilizagao, instalagdo e equipe especializada de implantagao, migracao de dados, parametrizagao,
customizagdo, capacitagdo, treinamento, suporte técnico assistido (local/presencial e remoto), suporte e servigo de
manutengdo corretiva e evolutiva e hospedagem em nuvem dos sistemas de Gestdo em Salde, que devera ser constituido
por um conjunto de funcionalidades integradas, apds ordem de fornecimento, conforme cronograma de trabalho proposto
abaixo:

ETAPA 1 ETAPA 2

Implantagdo de todos os sistemas com todas as suas | Capacitagdo e treinamento das Equipes das Unidades de
funcionalidades prevista neste Termo, em até 30 (trinta) | Saude, em até 45 (quarenta e cinco) dias, apds emissdo da
dias, apds emissdo da Ordem de Servigo. Ordem de Servigo.

Vigéncia: O prazo para prestagdo dos servigos sera de 12 (doze) meses, a contar da assinatura do Contrato, podendo haver
prorrogacdo por igual periodo, respeitando o limite estabelecido no Artigo 57, Inciso IV da Lei Federal N2 8.666/1993.

VIl - DOTACAO ORCAMENTARIA:

Unidade: 03.09.50 — Fundo Municipal de Saude de Barreiras — FMSB

Projeto/Atividade: 10.122.024.2054 — Apoiar e Imp. As A¢bes de Fortalecimento da Regulagdo, Controle e Auditoria
10.331.024.2060 — Manter a Gestao das Ag¢Oes de Saude do Trabalhador
10.305.024.2066 — Manutengao das Agdes de Vigilancia Epidemioldgica
10.302.024.2068 — Manutengdo das AgOes de Assisténcia Ambulatorial e Hospitalar

Elemento da Despesa: 33.90.40.00 — Servigos de Tecnologia da Info. E Comunicagdo — Pessoa Juridica

Fonte de Recurso: 1500 1002 — Rec. Nao vinculados de Impostos - Despesas com agdes e servigos Publicos de saude.

VIl - CONDICOES DE PAGAMENTO:

A CONTRATADA apresentara a respectiva Nota Fiscal, devidamente discriminada, em nome do FUNDO MUNICIPAL DE
SAUDE, CNPJ N2 08.595.187/0001-25, e acompanhada das respectivas comprovacdes/certiddes de regularidade fiscal e
trabalhista;
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A liberagdo para pagamento da Nota Fiscal ficara condicionada ao atesto da unidade responsavel.

Qualquer atraso ocorrido na apresentagdo Nota Fiscal, ou dos documentos exigidos como condigdo para pagamento por
parte da CONTRATADA, importard em prorrogagdo automatica do prazo de vencimento da obrigagdo da CONTRATANTE;

O ATESTO na Nota Fiscal e o respectivo PAGAMENTO sera efetuado nos seguintes prazos:

a) Prazo para atesto da Nota Fiscal: Conforme aceitagdo do Recebimento Definitivo do objeto entregue e Nota Fiscal
correspondente, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis;

b) Prazo para pagamento: Em até 30 (trinta) dias, contados do atesto do Recebimento Definitivo da Nota Fiscal pela
Unidade Responsavel.

Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA, enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigagdo financeira que
lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que o atraso gere direito a acréscimos de qualquer
natureza.

IX - LOCAL DE RETIRADA DOS EDITAIS:

0 edital encontra-se disponivel na integra no site da Prefeitura
(https://portaldatransparencia.barreiras.ba.gov.br/licitacoes/) ou por e-mail licitacaosaude.barreiras@gmail.com ou na
sede da COPEL - Comissdo Permanente de Licitagdo, situada na Rua Edigar de Deus Pitta, n2 914, antigo férum, 12 andar,
Aratu, Barreiras- Bahia, no horario das 08:00 as 12:00 horas, trazendo uma midia para disponibilizacdo.

X - ANEXOS:
Anexo | — Termo de Referéncia; Anexo Il - Modelo de Proposta de Precos; Anexo Ill — Carta de credenciamento; Anexo IV —
Declaragio UNICA; Anexo V - Minuta do Contrato

- PRECO MAXIMO:
LOTE 01: RS 203.466,67 (duzentos e trés mil e quatrocentos e sessenta e seis reais e sessenta e sete centavos);
LOTE 02: R$ 268.100,00 (duzentos e sessenta e oito mil e cem reais);
LOTE 03: R$ 91.533,33 (noventa e um mil e quinhentos e trinta e trés reais e trinta e trés centavos);
LOTE 04: RS 81.233,33 (oitenta e um mil e duzentos e trinta e trés reais e trinta e trés centavos);
LOTE 05: R$ 91.733,33 (noventa e um mil e setecentos e trinta e trés reais e trinta e trés centavos);

O MUNICIPIO DE BARREIRAS, através da COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO- COPEL, designada pela Portaria n2
910/2023, torna publico para conhecimento dos interessados que serdo recebidas propostas de precos e documentos de
habilitagdo para a licitagdo na modalidade descrita acima, conforme as clausulas e condi¢Ges a seguir estipuladas e minuta
do contrato, em anexo.

1. REGENCIA LEGAL

1.1 Lein.210.520/02;
1.2 Lei n? 8.666/93, subsidiariamente;
1.3 Lei complementar n2 123/2006.

2. TIPO/ REGIME

2.1 Menor prego.
2.2 Entrega parcelada.
2.3 Empreitada por preco GLOBAL.

3. OBJETO
3.1 Indicado no campo IV - Dados do Edital;

3.2 A Contratada obriga-se a aceitar, quando solicitado pela Contratante, nas mesmas condigdes e dentro do prazo
contratual estabelecido, os acréscimos de até 25% (vinte e cinco por cento) nos servigos contratados e as supressdes
resultantes de acordo celebrado entre as contratantes, conforme estabelece o § 12 do art. 65 da Lei Federal n.2
8666/93.

4. CONSULTAS, ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES DO EDITAL.

4.1 Os pedidos de esclarecimentos referentes ao presente edital deverdo ser enviadas ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias
Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, por meio do endereco eletronico
licitacaosaude.barreiras@gmail.com ou ser protocolizada(s) na Comissdo de Licitagdo, localizada na Rua Edigar de
Deus Pitta, n2 914, antigo forum, 12 andar, Aratu, Barreiras- Bahia, no horario de 08:00 as 12:00 e das 14:00 as 17:00
horas.
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4.2 Em até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para a abertura dos envelopes das propostas, qualquer cidaddo ou
licitante podera impugnar o instrumento convocatdrio do Pregdo, devendo protocolizada(s) na Comissdo de Licitagao,
localizada na Rua Edigar de Deus Pitta, n2 914, antigo férum, 12 andar, Aratu, Barreiras- Bahia, no horario de 08:00 as
12:00 e das 14:00 as 17:00 horas. A inobservancia do prazo legal citado, decaira o direito de impugnar os termos do
edital, conforme disp&es o artigo 41, § 22 da Lei Federal n2 8666/93.

4.3 Caberd ao Pregoeiro e a equipe de apoio decidir sobre a impugnagdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, a
contar do seu recebimento.

4.4 Quando o pedido de impugnacdo ou de esclarecimento tratar-se especificamente de temas alheios a
competéncia do Pregoeiro, ou seja, temas quanto as especificagdes técnicas ou vinculados ao termo de referéncia,
este podera encaminhar o referido pedido ao drgdo de origem para que o mesmo se pronuncie acerca do
questionamento, cabendo o érgdo respondé-lo no prazo preestabelecido. Caso ndo o faga, o certame sera adiado
Sine-Di, até que os questionamentos sejam sanados.

4.5 Acolhido o pedido de impugnagdo contra o ato convocatdrio, sera designada nova data para a realizagdo do
certame.

4.6 O Municipio ndo se responsabilizara pelas impugnagdes e pedidos de esclarecimentos que forem apresentados
em enderecos diversos dos indicados no subitens 4.1 e 4.2 deste edital, e que por esta razdo nao foram apresentados
dentro do prazo legal.

5. CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

5.1 Poderdo participar desta licitagdo, empresas cujo ramo de atividade esteja compativel com o objeto deste Pregdo
Presencial.

5.2 Sera vedada a participagdo de licitantes nas seguintes situagdes:
5.2.1 Declaradas inidéneas por ato do Poder Publico;

5.2.2 Estiverem sob processo de faléncia ou concordata, concurso de credores, dissolugdo, liquidagdo judicial ou
extrajudicial (declaragdo do 6rgdo competente);

5.2.3 Estiverem impedidas de licitar ou contratar com a Prefeitura Municipal de Barreiras;
5.2.4 Reunidas em consorcio.

5.2.5 Estejam cumprindo penalidade imposta por qualquer 6rgdo da Administragdo Publica, nas hipoteses
previstas no art. 88 da Lei 8.666/93;

5.2.6 Enquadrados nas hipdteses previstas nos incisos |, Il e Il do art. 92 da Lei Federal n2 8.666/93;

5.2.7 Tenham funciondrio ou membro da Administracdo Municipal, mesmo subcontratado, como dirigente,
acionista, detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, controlador ou responsavel
técnico, consoante o art. 92 da Lei 8.666/93.

6. CREDENCIAMENTO

6.1 No horario e local indicados no preambulo, serd aberta a sessdao de processamento do Pregdo, iniciando-se com o
credenciamento dos interessados em participar do certame. Para tanto, sera indispensdvel a apresentagdo dos
seguintes documentos:

a) Cédula de identidade ou documento com foto original do(s) scio(s) da empresa;

b) Registro comercial, no caso de empresa individual;

c) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor com todas as alteragGes, ou contrato social
consolidado devidamente registrado no érgdo competente. Neste Gltimo caso quaisquer alteragdes apds a
consolidagdo devera ser apresentada;

d) Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio.

e) Tratando-se de procurador, além dos itens correspondentes acima deverd apresentar também o instrumento

de Procuragdo Publico ou Particular ou Carta de Credenciamento (Anexo Ill) com firma reconhecida e

autenticada em cartdrio, no qual conste poderes especificos para formular lances, negociar prego, interpor e

desistir da interposicao de recursos e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame. Caso a procuragdo

seja particular, deverd estar acompanhada de documento comprobatdrio dos poderes do outorgante.

f) DECLARACAO UNICA, conforme modelo do anexo IV.

6.2 Sera admitido apenas 01 (um) representante para cada licitante credenciada.
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6.3 Os documentos de credenciamento poderdo ser apresentados em original, cdpia autenticada por cartdrio
competente ou por servidor membro da Comissdo, mediante apresenta¢do dos originais para conferéncia. A
documentacgdo de credenciamento passara a compor o processo administrativo.

6.4 O representante legal do licitante que ndo se credenciar perante o Pregoeiro ficara impedido de participar da fase
de lances verbais, de negociagdo de pregos, de declarar a intengdo de interpor recurso, de renunciar ao direito de
interposicdo de recursos, enfim, para representar o licitante durante a reunido de abertura dos envelopes “Proposta”
ou “Documentacgdo” relativa a este Pregdo.

6.4.1 Neste caso, o licitante ficara excluido da etapa de lances verbais e mantido o seu prego apresentado na
proposta escrita, para efeito de ordenagdo das propostas e apuragdao do menor prego.

6.5 Serd admitida a participagdo de empresa através de documentos postados, sem a presenca fisica do
representante legal a sessdo. Estes documentos deverdo ser postados com antecedéncia e sua chegada deverd
ocorrer antes da finalizagdo do credenciamento.

6.5.1 O ndo comparecimento do licitante impossibilitara a empresa de participar das fases de formulagdo de ofertas e
lances verbais, de negocia¢do de pregos, de interposi¢cao de Recursos e de renunciar ao seu direito, ficando mantido o
seu prego apresentado na proposta escrita.

6.6 Uma vez entregue todas as credenciais, que ndo devem constar nos envelopes “A” - Proposta de Pregos e “B” -
Habilitagdo, ndo serd permitida a participagdo dos licitantes retardatarios, salvo se com isso os presentes
concordarem, expressamente e em unanimidade, devendo essa circunstancia ficar consignada na Ata da Sesséo.

6.7 A auséncia do representante do licitante, em qualquer momento da sessdo, sera considerada como auséncia de
lances gerando a preclusdo do recurso.

7. APRESENTAGAO DOS ENVELOPES

7.1 Os documentos de PROPOSTA DE PRECOS e HABILITACAO, depois de ordenados na sequéncia estabelecida neste
Edital, serdo apresentados em 02 (dois) envelopes lacrados, os quais deverdo conter no anverso:

7.1.1 ENVELOPE “A” - Proposta de Pregos
Numero do Pregdo Presencial;

Objeto;

Nome do licitante.

7.1.2 ENVELOPE “B” - Habilitagdo
Numero do Pregdo Presencial;
Objeto;

Nome do licitante.

7.2 Os envelopes “A” - PROPOSTA DE PRECOS e “B” - HABILITAGAO para esta licitagdo s6 serdo recebidos pelo Pregoeiro
na data, horario e local indicados nos campos Il e Ill — Dados do Edital, em sessao publica.

7.3 Alinversdo do conteudo dos envelopes acarretara a inabilitagdo ou desclassificagdo do licitante.

7.4 Em hipotese alguma, nem sob qualquer alegagdo, sera concedido prazo para apresentagdo ou complementagdo dos
documentos exigidos para a Habilitagao.

7.5 Os documentos exigidos nesta licitagdo poderdo ser apresentados em original, ou por qualquer processo de cépia
autenticada por Cartério competente ou pelos membros da Comissdo, até 02 (dois) dias uteis antes da data da abertura
dos envelopes, exceto para os documentos de credenciamento que poderao ser autenticados no dia da sessdao, mediante
apresentagao dos originais.

7.5.1 As fotocdpias dos documentos de habilitagdo serdo autenticadas, a partir do original, pela Comissdo até 02
(dois) dias uteis antes da data da abertura dos envelopes.

7.5.2 Somente serdo autenticadas pela Comissdo fotocdpias que possam ser conferidas com o documento
original.

7.6 Os documentos extraidos via Internet e/ou os que possam ter sua autenticidade comprovada pela Internet, encontram-
se dispensados de apresentagdo em original ou fotocdpia autenticada e somente serdo considerados validos apds a
confirmagdo da autenticidade dos dados por servidor municipal no enderego oficial (site) do drgdo emitente.
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7.7 Caso exista algum fato que impegca a participacdo de qualquer licitante, ou 0 mesmo tenha sido declarado inidéneo para
licitar ou contratar com a Administragdo Publica, este fica impedido de participar da presente licitagdo, correspondendo a
simples apresentagdo da proposta a indicagdo por parte do licitante de que inexistem fatos que impegam a sua participagao
na presente licitagdo eximindo assim o Pregoeiro do disposto no Artigo 97 da Lei Federal 8.666/93.

8. ENVELOPE “A” - PROPOSTA DE PRECOS

8.1 Os elementos do ENVELOPE “A” serdo devidamente preenchidos por meio mecanico ou informatizado, em papel
timbrado do licitante, numerados, carimbados e rubricados, sem emendas e/ou rasuras, contendo:

8.1.1 Prego unitario e total de cada objeto licitado, conforme modelo anexo. O valor total do servigo devera ser
expresso em real, de forma numérica e por extenso;

8.1.1.1 Na hipotese de haver divergéncia entre o valor expresso numericamente e por extenso,
sera considerado o valor por extenso e, ndo havendo uma das duas expressoes, sera considerado a que

estiver presente na proposta.

8.1.2 Prazo de validade da Proposta de Pregos de 60 (sessenta) dias a contar da data de abertura do Envelope
“A”, excluindo os prazos de recursos administrativos;

8.1.3 Prazo de execugdo dos servigos, conforme indicado no campo VI — Dados do Edital;

8.1.4 A proposta de pregos deve ser apresentada em formulério impresso, conforme modelo do Anexo |l.

8.1.5 Preco fixo e irreajustavel, com no maximo 02 (duas) casas decimais.

8.1.6 O licitante devera apresentar marca do produto apresentado.
8.2 Os pregos sdo fixos e irreajustaveis, incluindo todas as despesas tais como, entre outras, as correspondentes a mao-de-
obra, aquisicdo e transportes de materiais, maquinas e equipamentos, tributos (impostos, taxas, contribui¢des fiscais e
parafiscais), emolumentos, seguros, inclusive contra acidentes de trabalho, encargos sociais e trabalhistas de qualquer
natureza.

8.3 Para os elementos do Envelope “A”, fica dispensada a autenticagdo das fotocdpias.

8.4 Os pregos propostos serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo |he assistindo o direito de pleitear qualquer
alteragdo dos mesmos, sob alegag¢do de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

8.5 A falta de data e/ou rubrica na Proposta de Pregos, somente podera ser suprida pelo representante presente a reunido
de abertura dos Envelopes “A”.

8.6 A falta de indicacdo, na Proposta de Pregos, dos dados aos quais se referem os subitens 8.1.2 e 8.1.3, implicara na
aceitagdo das condigdes deste Edital.

9. ENVELOPE “B” - HABILITAGAO

9.1 Os elementos do ENVELOPE “B” serdo apresentados, de preferéncia, encabegados por indice, relacionando todos
os documentos e as folhas em que se encontram, de forma a permitir maior rapidez na conferéncia e exame
correspondentes, conforme relagao a seguir:

9.1.1 Habilitagdo Juridica
a) Cédula de identidade ou documento com foto original do(s) sécio(s) da empresa;
b) Registro comercial, no caso de empresa individual;

c) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio;

d) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor com todas as alterages, ou contrato social
consolidado devidamente registrado no 6rgdo competente. Neste Gltimo caso quaisquer alteracGes apds a
consolidagdo deverd ser apresentada;

e) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento, expedido pelo 6rgdo competente, quando a
atividade assim o exigir.
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f) Em relagdo aos supracitados documentos das alineas “a”, “b”, “c”, “d” e no caso de apresentagdo
pelas licitantes durante a fase de credenciamento, estardo dlspensados de constar tais documentos na
habilitagdo juridica.

u ”

9.1.2 Regularidade Fiscal e Trabalhista
a) Comprovante de Inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ.

b) Prova de Regularidade com a Divida Ativa da Unido e Seguridade Social; mediante apresentagdo de
Certiddo Conjunta de Negativa de Débitos, relativos a tributos federais e a Divida Ativa da Unido e
Seguridade Social (INSS);

c) Prova de regularidade para com a Fazenda Publica Estadual e Municipal da sede do licitante;

d) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), mediante
apresentagdo de Certificado de Regularidade da Situagdo/CRF.

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢ca do Trabalho, mediante a apresentagdo
de certiddo (Lei 12.440/11).

9.1.2.1 A comprovag¢do da regularidade fiscal deverad ser efetuada mediante a apresentagdo das
competentes certiddes negativas de débitos, ou positivas com efeitos de negativas.

9.1.3 Qualificagdo Econémico-Financeira

9.1.3.1 Certiddo negativa de faléncia ou recuperagdo judicial, ou liquidagdo judicial, ou de execugdo
patrimonial, conforme o caso, expedida pelo distribuidor da sede do licitante, ou de seu domicilio, dentro
do prazo de validade previsto na prépria certiddo, ou, na omissdo desta, expedida a menos de 90
(noventa) dias contados da data da sua apresentagao;

9.1.3.2 Prova de que possui, até a data da apresentagdo da proposta deste Edital, Capital Social ou
Patrimonio Liquido correspondente a 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratagdo ou
item pertinente, comprovado através do Balango Patrimonial e Demonstragdes Contabeis do ultimo
exercicio social ou Certiddo emitida pela Junta Comercial.

9.1.4 Qualificagdo Técnica

9.1.4.1 A LICITANTE devera fornecer atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, comprovando:

9.1.4.2 Apresentagdo de no minimo 1 (um) atestado ou declaragdo de capacidade técnica, obrigatoriamente
pertinente e compativel com o objeto deste Termo de Referéncia, expedido por entidade publica ou privada,
usuadria do servico em questdo, comprovando que a proponente implantou e/ou que mantém em
funcionamento sistemas similares aos solicitados no presente Termo de Referéncia. Somente serdo
considerados validos atestados com timbre da entidade expedidora e com identificagdo da razdo social e
CNPJ;

9.1.4.3 Comprovagdo de capacidade técnico-profissional, mediante a indicagdo do(s) profissional(ais)
responsavel(eis) pela equipe técnica que prestara os servicos objeto deste termo, cuja qualificagdo minima
devera ser comprovada por certificagdo em dreas de tecnologia da informacao;

9.1.4.4 Declaragdo que dispGe de instalagbes, pessoal especializado, maquinas e equipamentos para
atendimento aos servigos solicitados e que os sistemas ofertados atendem as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia, os quais deverdo estar disponiveis nas quantidades e qualidades minimas necessarias ao
cumprimento do objeto do presente termo de referéncia.

9.1.4.5 O(s) Atestado(s) e/ou Certiddo(des) apresentada(s) podera(3o) ser diligenciado(s) de acordo com o
pardgrafo 32 do art. 43, da Lei 8.666/93 e suas alteragbes posteriores.

9.1.5 Outros Documentos/Informagdes

9.1.5.1. Certiddo da Consulta Consolidada de Pessoa Juridica, referente ao TCU - Inidéneos - Licitantes
Inidoneos; CNJ - CNIA - Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade; Portal de Transparéncia - CEIS - Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas e
CNEP - Cadastro Nacional de Empresas Punidas, através do site (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/),
conforme artigos 22 e 23 da Lei Federal n2 12.846/13(Lei anticorrupg&o).
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9.1.5.2 Na hipdtese de existir(em) certiddo(Ges) vencidas, sua validade podera ser consultada na internet
quando da sessdo de abertura de envelopes.

9.1.5.3 A existéncia de restrigdo na comprovagdo da regularidade fiscal das microempresas e empresas de
pequeno porte sujeitas ao regime da Lei Complementar n2 123/06 ndo implica a inabilitacdo automatica
das mesmas.

10. ACEITABILIDADE DAS PROPOSTAS DE PRECO

10.1 Nao serdo aceitas Propostas de Pregos que ndo estejam de acordo com as condigGes deste Edital e especificagdo
do objeto ou que contenham emendas, rasuras ou entrelinhas.

10.2 N&o serdo aceitas Propostas de Pregos que oferegam vantagens ndo previstas neste Edital, nem pregco ou
vantagem baseada nas ofertas dos demais licitantes.

10.3 Ndo serdo aceitas Propostas de Prego que apresentarem pregos globais ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de
valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e saldrios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos,
ainda que este Pregdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes
de propriedade do préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragdo.

10.4 O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal desta Secretaria ou, ainda,
de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ela, para orientar sua decisdo.

10.5 Ao Pregoeiro cabera o julgamento da obediéncia as condigGes, duvidas ou omissdes deste Edital.
11. PROCEDIMENTO E FORMULAGAO DE LANCE

11.1 FASE INICIAL
11.1.1 Iniciada a sessdo publica do pregdo, o representante do licitante efetuara o seu credenciamento, comprovando
que possui os necessarios poderes para formulagdo de propostas, lances, negociagdo e para a pratica dos demais atos
inerentes ao certame.
11.1.2 Uma vez entregue todas as credenciais, que ndo devem constar dos envelopes A e B, ndo sera permitida a
participagdo dos licitantes retardatarios, salvo se com isso, os presentes concordarem, expressamente e em
unanimidade, devendo essa circunstancia ficar consignada na Ata da Sessao.

11.1.3 Concluida a fase de credenciamento, o Pregoeiro solicitara o Envelope A - Propostas de Precos e o Envelope B
— Habilitagdo, ndo cabendo apds esse momento desisténcia da proposta.

11.1.4 Apds essa fase, o pregoeiro e equipe de apoio procederdo a abertura dos Envelopes A, conferindo e
examinando as propostas nele contidas, bem como a sua regularidade.

11.1.5 O pregoeiro, apds o exame e conferéncia das propostas, classificara a de menor prego e aquelas que tenham
apresentado valores sucessivos em até 10% (dez por cento) superiores ao mesmo.

11.1.6 Quando ndo forem verificadas, no minimo, 03 (trés) propostas de pregos escritas nas condigdes definidas no
item anterior, o pregoeiro classificara as propostas subsequentes de menor preco, até o maximo de 03 (trés), para
que seus autores participem dos lances verbais, quaisquer que sejam os pregos oferecidos nas propostas escritas.

11.1.7 No caso de empate entre duas ou mais propostas, o pregoeiro selecionara todas as propostas em condigdes de
igualdade para a etapa competitiva de lances verbais.

11.1.7.1 Nesse caso, sera efetuado sorteio para definir a ordem de classificagdo das propostas para formulagdo
dos lances verbais.

11.1.7.2 Sempre que houver sorteio, este constara da ata de forma circunstanciada.

11.1.8 Havendo apenas uma proposta, desde que atenda a todas as condi¢des do edital e esteja compativel com o
valor estimado pelo érgao, esta podera ser aceita, devendo o pregoeiro negociar, visando obter melhor prego.

11.1.9 Quando todas as propostas escritas forem desclassificadas, o pregoeiro suspenderd o pregdo e estabelecera
uma nova data, com prazo de até 08 (oito) dias, para o recebimento de novas propostas.

11.2 ETAPA COMPETITIVA DE LANCES VERBAIS

11.2.1 Apds a classificagdo das propostas, sera dado inicio a etapa de apresentagdo de lances verbais pelos
proponentes selecionados, que deverao, de forma sucessiva e distinta, apresentar seus lances, a comegar com o autor
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da proposta de maior preco e seguido dos demais, em ordem decrescente, até que todos os licitantes declinem da
formulagdo de lances.

11.2.2 Os lances formulados deverdo indicar prego por LOTE.

11.2.3 Somente serdo admitidos lances verbais em valores inferiores aos anteriormente propostos e que ndo podera
ser igual a outro lance ja ofertado.

11.2.3.1 Os lances deverdo ser formulados em valores distintos e decrescentes inferiores a proposta de menor
preco e o pregoeiro poderd estabelecer uma redugdo minima entre os lances no curso do procedimento, apds
cada rodada de lances.

11.2.4 A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo pregoeiro, implicara a exclusdo do licitante
da etapa de lances e na manutengdo do Ultimo pregco apresentado pelo mesmo, para efeito de ordenagdo das
propostas.

11.2.5 Caso ndo se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a proposta de menor prego escrita e
o valor estimado pelo setor competente.

11.2.6 Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as propostas, o pregoeiro examinara a aceitabilidade da
primeira oferta classificada quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a respeito.

11.2.7 Em caso de empate ficto, sera assegurada, nos termos da Lei complementar n2 123/06, a preferéncia de
contratagdo para as microempresas e empresas de pequeno porte beneficiarias do regime diferenciado e favorecido,
nos termos que se seguem:

11.2.7.1 Entende-se por empate ficto as situagdes em que as propostas apresentadas pelas microempresas e
empresas de pequeno porte sejam de até 5% (cinco por cento) superiores a proposta melhor classificada.

11.2.7.2 Nesta hipotese, a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada podera apresentar
proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situagdo em que sera adjudicado em seu
favor o objeto licitado.
11.2.7.2.1 O direito a ofertar proposta de prego inferior somente serd deferido as microempresas e
empresas de pequeno porte que estejam presentes na sessdo e devera ocorrer no prazo maximo de 5
(cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de preclusdo.

11.2.7.3 No caso em que a “ME” ou “EPP” melhor classificada declinar do direito de manifestar seu lance
no prazo de 5 (cinco) minutos, o Pregoeiro convocard a(s) remanescente(s) que porventura se
enquadre(m) no intervalo dos 5% (cinco por cento), por ordem de classificagcdo, para o exercicio do
mesmo direito.

11.2.7.4 Na hipotese da ndo classificagdo de “ME” ou “EPP”, voltara a condi¢do de primeira classificada a
empresa autora da proposta de menor precgo originalmente apresentada na disputa de lances.

11.2.8 Sendo aceitavel a proposta de menor prego, o pregoeiro dara inicio a fase de habilitagdo com a abertura do
Envelope B, contendo a documentagdo do proponente da melhor oferta, conferindo as suas condi¢Ges de habilitagao.

11.2.9 Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, o licitante habilitado sera declarado vencedor.

11.2.10 Se a oferta ndo for aceita ou se o licitante desatender as exigéncias habilitatdrias, o pregoeiro examinara a
oferta subsequente, na ordem de classificagdo, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a habilitagdo do
proponente e assim sucessivamente até a apuragdo de uma proposta que atenda as condigOes estabelecidas neste
edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor.

11.2.11 A existéncia de restrigdo na comprovagado da regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno
porte sujeitas ao regime da Lei Complementar n2 123/06 ndo implica a inabilitagdo automatica do licitante.

11.2.11.1 As microempresas e empresas de pequeno porte beneficiarias do regime diferenciado e favorecido da
Lei Complementar n2 123/06, quando do envio dos documentos de habilitagdo e que possuam alguma restrigdo
na comprovagdo da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial
corresponderd ao momento em que o licitante for comunicado da irregularidade existente, prorrogdveis por
igual periodo, a critério da Administragdo Publica, para a regularizagdo da documentagdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo
negativa.
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11.2.11.2 A ndo-regularizagdo da documentagdo no prazo previsto implicard decadéncia do direito a
contratagdo, sem prejuizo das sang¢Bes previstas na Lei n? 6.148/2002, sendo facultado a Administracdo
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, assegurando-se as microempresas e empresas
de pequeno porte em situagdo de empate o exercicio do direito de preferéncia.

11.2.12 Caso nao se realizem lances verbais e o licitante que ofertou o menor prego em sua proposta escrita foi
desclassificado ou posteriormente inabilitado, o pregoeiro devera restabelecer a etapa competitiva de lances entre os
licitantes remanescentes, obedecendo aos critérios anteriormente definidos neste Edital.

11.2.13 O pregoeiro, juntamente com a equipe de apoio, lavrard ata circunstanciada da sessdo, na qual serdo
registrados, dentre outros, os seguintes elementos: os licitantes credenciados; as propostas escritas e os lances
verbais apresentados, na ordem de classificagdo; a analise da documentacdo exigida para habilitagdo; as
manifestagdes dos recursos interpostos e demais ocorréncias relevantes, devendo ser assinada por todos os
presentes.

11.2.14 O licitante vencedor obriga-se a fornecer, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, a contar da data da abertura da
proposta, nova Proposta de Pregos com os devidos pregos unitarios e totais igual ou imediatamente inferior ao lance
ofertado na sessdo, devendo estes guardar compatibilidade e proporcionalidade com a proposta escrita.

12. CRITERIO DE JULGAMENTO
12.1 O critério de julgamento sera o de prego por LOTE.

12.2 Serdo desclassificadas as Propostas de Precos que ndo atenderem as exigéncias deste edital e/ou consignarem
pregos inexequiveis ou superfaturados, assim considerados aqueles incoerentes com os praticados pelo mercado,
para execugao do objeto do contrato.

12.3 Na hipdtese da constatagdo de erros de somas e/ou produtos nas planilhas apresentadas, o Pregoeiro procedera
a corregdo dos calculos, adotando os pregos unitdrios do licitante e os quantitativos da planilha da estimada pela
Administragdo, passando o resultado a ser o novo preco global da Proposta de Precos.

12.4 Na hipdtese de divergéncia entre os quantitativos na planilha da licitante em relagdo a planilha do setor
competente, o licitante sera desclassificado.

12.5 Havendo discordancia entre os valores em algarismos e por extenso e/ou constata¢do de erros de somas e/ou
produtos nas planilhas apresentadas, o Pregoeiro devera considerar os valores por extenso e procedera a corregao
dos célculos, passando o resultado a ser o novo prego global da Proposta de Precgos.

12.6 Poderdo ser convocados técnicos da Administragdo Municipal, para emissdo de parecer técnico que versem
sobre a avaliagdo de amostras, catdlogos, projetos gerais que envolvam critérios para avaliagdes ponderadas, quando
0 objeto da licitagdo assim exigir.

12.7 O pregoeiro poderd, a juizo da autoridade competente, desclassificar qualquer licitante, se tiver conhecimento
de fato anterior, no curso, ou posterior ao julgamento da licitagdo, que denuncie dolo ou ma-fé, ou que comprometa
a capacidade ou idoneidade administrativa, técnica ou financeira da licitante, garantida a prévia defesa, disso ndo
resultando para a mesma, direito a qualquer ressarcimento ou indenizagao.

12.8 Ndo serd causa de desclassificagdo a irregularidade formal que ndo afete o conteldo das propostas ou ndo
impegam o seu entendimento e que ndo comprometam os interesses da Administragao.

12.9 As normas que disciplinam esse Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da disputa entre os interessados,
sem comprometimento a seguranga do futuro contrato.

12.10 A ndo cotagdo de qualquer item pertencente a um lote ensejara a desclassificagdo do licitante no respectivo
lote.

12.11 E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitagdo, promover diligéncias
com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo.

13. RECURSOS

13.1 Ao final da sessdo, depois de declarado o(s) vencedor(es), qualquer licitante podera manifestar motivadamente
sua intengdo de interpor recurso, quando lhe sera concedido o prazo de 03 (trés) dias uteis para apresentagdo das
razGes de recurso, ficando os demais licitantes desde logo intimados para apresentar contrarrazGes, em igual prazo,
que comegara a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

End.: Rua Edigar de Deus Pitta, n° 914, antigo forum, 1° andar, Aratu, Barreiras- Bahia - Fone: (77) 3614-7114 — CNPJ n° 08.595.187/0001-25
Pagina 9 de 53



PREFEITURA

s BARREIRAS

CAPITAL DO OESTE

13.2 A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer, importara na decadéncia desse
direito.

13.3 As raz8es do recurso deverdo serem protocolizadas na Comissdo de Licitagdo desta Prefeitura, localizado na
Rua Edigar de Deus Pitta, n2 914, antigo férum, 12 andar, Aratu, Barreiras- Bahia, no horario de expediente do Setor
das 08:00 as 12:00 horas.

13.4 Ser apresentado em uma via original, contendo razdo social, CNPJ e enderego, rubricado em todas as folhas e
assinado pelo representante legal ou credenciado do licitante, devidamente comprovado.

13.5 Recebido o recurso dentro do prazo estabelecido, apds andlise das razdes o Pregoeiro podera reconsiderar sua
decisdo. Contudo, se razdes tratarem de matérias técnicas o recurso sera encaminhado a autoridade competente
para manifestagdo, a fim de subsidiar o Pregoeiro na sua decisdo.

13.6 O acolhimento do recurso importard a invalidagdo apensa dos atos insuscetiveis de aproveitamento;
13.7 Os recursos serao apreciados no prazo de 05 (cinco) dias uteis.

13.8 A decisdo acerca do recurso interposto serd comunicada a todos os licitantes por meio de publicagdo no Diario
Oficial do Municipio de Barreiras.

13.9 N3o serdo apreciados os recursos e as contrarrazdes que forem apresentados fora do prazo fixado no subitem
13.1 deste edital, bem como se forem subscritos por representante que ndao comprove poder de representagao legal.

13.10 O Municipio ndo se responsabilizara pelos recursos e contrarrazdes que forem apresentados em enderego
diverso do indicado no subitem 13.3 deste edital, e que por esta razdao ndo foram apresentados dentro do prazo legal.

14. ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1 Concluido o processo, o Pregoeiro adjudicara o objeto ao licitante vencedor, desde que ndo tenha havido
recurso.

14.2 O Pregoeiro apresentara ao Prefeito municipal todo o processo de licitagdo, contendo parecer conclusivo para
fins de homologac¢do e quando houver recurso para fins de homologag3do e adjudicagao.
15. CONTRATACAO

15.1 Se, por ocasido da formalizagdo do contrato, as certidGes de regularidade de débito da Adjudicataria perante a
Seguridade Social (INSS), o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), a Justica do Trabalho (CNDT) e as
Fazendas Federal, Estadual e Municipal, estiverem com prazos de validade vencidos, o érgao licitante verificard a
situagdo por meio eletronico habil de informagdes, certificando nos autos do processo a regularidade e anexando os
documentos passiveis de obtengdo por tais meios, salvo impossibilidade devidamente justificada.

15.2 Se ndo for possivel atualiza-las por meio eletronico habil de informagdes a Adjudicataria sera notificada para, no
prazo de 02 (dois) dias uteis, comprovar a sua situagdo de regularidade de que trata o subitem 15.1, mediante a
apresentacdo das certiddes respectivas, com prazos de validade em vigéncia, sob pena de a contratagdo ndo se
realizar.

16. PRAZOS E CONDICOES DE ATENDIMENTO
16.1 Indicado no campo VI - Resumo do Edital.
17. CONDICAO DE PAGAMENTO

17.1 A CONTRATADA apresentara a respectiva Nota Fiscal, devidamente discriminada, em nome do FUNDO MUNICIPAL DE
SAUDE, CNPJ N2 08.595.187/0001-25, e acompanhada das respectivas comprovacBes/certiddes de regularidade fiscal e
trabalhista;

17.2 Aliberagdo para pagamento da Nota Fiscal ficara condicionada ao atesto da unidade responsavel;

17.3 Qualquer atraso ocorrido na apresentagdo Nota Fiscal, ou dos documentos exigidos como condi¢do para pagamento
por parte da CONTRATADA, importara em prorrogacdao automatica do prazo de vencimento da obrigagdo da
CONTRATANTE;

17.4 O ATESTO na Nota Fiscal e o respectivo PAGAMENTO sera efetuado nos seguintes prazos:

a) Prazo para atesto da Nota Fiscal: Conforme aceitacdo do Recebimento Definitivo do objeto entregue e Nota Fiscal
correspondente, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis;

b) Prazo para pagamento: Em até 30 (trinta) dias, contados do atesto do Recebimento Definitivo da Nota Fiscal pela
Unidade Responsavel.
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17.5 Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA, enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigagdo financeira
que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que o atraso gere direito a acréscimos de qualquer
natureza.

18. DO REAJUSTAMENTO

18.1 Durante a vigéncia do Contrato, os pregos serdo fixos e reajustaveis, exceto nas hipoteses decorrentes e devidamente
comprovadas das situacdes previstas na alinea “d” do inciso Il do Art. 65 da Lei N2 8.666/1993;

18.2 Os pregos somente poderdo ser reajustados apds o periodo de 12 (doze) meses, com base no IPCA - indice Nacional de
Pregos ao Consumidor Amplo, vigente a época do requerimento;

18.3 Os pregos reajustados permanecerdo inalterados pelo prazo de 12 (doze) meses;

18.4 O reajuste devera ser solicitado mediante Processo Administrativo dirigido a Secretaria Municipal de Saude, expondo o
fato e anexando os documentos que comprovem a necessidade de reajuste, incluindo documentos oficiais de reajustes
governamentais, podendo ser apostilado ao Contrato nos termos do § 82 do Art. 65 da Lei Federal N° 8.666/93;

18.4.1 O valor do reajuste sera analisado pela Secretaria Municipal de Saude que poderd solicitar junto a Contabilidade
Pareceres Técnicos e/ou Juridicos sobre os indices e reajustes solicitados pela CONTRATADA.

18.5 Ndo podera haver interrupgdo dos servigos ou da entrega dos produtos durante o prazo de andlise da solicitagdo de
reajuste.

19. SANCOES
19.1 Serdo aplicadas a CONTRATADA, garantidos o contraditério e a ampla defesa, as penalidades conforme a seguir:

19.2 Em caso de ndo cumprimento do Contrato, em conformidade com o Artigo 7°, da Lei N2 10.520/2002, a Contratada
que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o Contrato, deixar de entregar a documentagdo
exigida para o certame ou apresentar documentagdo falsa, ensejar o retardamento da execu¢do de seu objeto, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar a execugdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal,
ficara impedida de licitar e contratar com a Administragdo Publica Municipal, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo
das multas previstas em Edital e no Contrato e das demais cominagGes legais;

19.3 Subsidiariamente, nos termos do Artigo 87 da Lei N° 8.666/93, pela inexecugdo total ou parcial das condi¢des
estabelecidas neste instrumento, a Secretaria Municipal de Saude poderad, garantida a prévia defesa da empresa que devera
ser apresentada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da sua notificacdo, aplicar, sem prejuizo das responsabilidades
penal e civil, as seguintes sang¢des:

a) Adverténcia;

b) Multa moratéria de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso na execugdo do contrato, tomando por base o valor
do contrato;

¢) Multa de 2% (dois por cento) a partir do 16° (décimo sexto) dia, até o 30° dia de atraso;

d) Multa compensatdria de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato;

e) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com Administragdo Publica.

19.4 O atraso injustificado na execugdo do contrato, por periodo superior a 30 (trinta) dias, podera ensejar a rescisdo do
contrato;

19.5 As multas aplicadas serdo descontadas dos créditos da contratada ou, na impossibilidade, recolhida no prazo de até 15
(quinze) dias, da data da comunicagao oficial e, caso ndo cumprida, serdo cobradas judicialmente;

wn,

19.6 Compete ao Prefeito Municipal a aplicagdo das penalidades previstas no Item 19.3, alineas “b”, “c”, “d”, e “e”;
19.7 Da aplicagdo das penalidades previstas no Item 19.3 cabera recurso, no prazo 05 (cinco) dias Uteis, contados da
notificagdo, que sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato, a qual podera reconsiderar a sua

decisdo, ou, fazé-lo subir devidamente informados;

19.8 As sangdes previstas no Item 19.3, alineas "b", "c¢" e "d", poderdo ser aplicadas conjuntamente com as demais
penalidades previstas neste Termo de Referéncia;

19.9 Além das penalidades citadas, a Contratada ficara sujeita, ainda, no que couber, as demais penalidades referidas no
Capitulo IV da Lei N2 8.666/93.

20. ANULAGCAO E REVOGAGCAO

End.: Rua Edigar de Deus Pitta, n° 914, antigo forum, 1° andar, Aratu, Barreiras- Bahia - Fone: (77) 3614-7114 — CNPJ n° 08.595.187/0001-25
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20.1 Esta licitagdo podera ser revogada por interesse da Administracdo decorrente de fato superveniente, devidamente
comprovado, ou anulada por vicio ou ilegalidade, sem que as licitantes tenham direito a qualquer indenizagdo, a exce¢do do
disposto no art. 59 da Lei 8.666/93, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

21. INFORMAGAO E ESCLARECIMENTO ADICIONAIS

21.1 As propostas de pregos readequadas e qualquer correspondéncia referente a este Pregdo deverdo ser encaminhados a
Comissdo Permanente de Licitagdo, na Rua Edigar de Deus Pitta, n? 914, antigo férum, 12 andar, Aratu, Barreiras- Bahia.

22. DISPOSICOES GERAIS
22.1 Na hipdtese de impossibilidade superveniente para a realizagdo desta licitagdo na data prevista, e ndo havendo
retificagdo de convocagdo, a mesma sera realizada no primeiro dia util subsequente, no mesmo local e horario, mantidas

as demais condigdes deste Edital.

22.2 E facultado a Comissdo, adiar a data da abertura dos envelopes desta licitagdo, dando conhecimento aos licitantes,
através de fax ou e-mail, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas da data inicialmente marcada.

22.3 A apresentagdo dos envelopes a esta licitagdo implica na aceitagdo integral e irretratavel das condigdes deste Edital.
22.4 Os casos omissos neste Edital serdo resolvidos pela Comissdo que devera valer-se das disposi¢cOes legais em vigor,
aplicaveis ao assunto. Ao Municipio de Barreiras reservam-se prerrogativas de reexame da matéria, a seu critério, desde
que tal se justifique ou recomende.

22.5 O licitante vencedor obriga-se a prestar os servicos estritamente de acordo com as especificagdes descritas neste
Edital, sendo de sua inteira responsabilidade a reposi¢ao do servigo que venha a ser constatado ndo estar em conformidade

com as referidas especificagdes nos termos do art. 69 da Lei 8.666/93.

22.6 O contratado, na execugdo do contrato, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais, podera subcontratar
parte do servigo até o limite de 25 % (vinte e cinco por cento).

22.7 Em casos de equivocos de digitagdo no texto do presente edital ou em seus anexos, sera publicado um adendo
retificador e/ou esclarecedor, contendo as devidas correcdes para melhor compreensdo dos licitantes, evitando possiveis
desentendimentos.

23. FORO

23.1 Fica designado o foro da Comarca de Barreiras, Estado da Bahia - Brasil, para julgamento de quaisquer questdes
judiciais resultantes deste edital

24. ANEXOS DO EDITAL

24.1 Indicados no campo XI — Dados do Edital.

Diego Junio Paulino Silva
PREGOEIRO

End.: Rua Edigar de Deus Pitta, n° 914, antigo forum, 1° andar, Aratu, Barreiras- Bahia - Fone: (77) 3614-7114 — CNPJ n° 08.595.187/0001-25
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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBIJETO

1.1 Contratagdo de solugdo de tecnologia da informagdo para disponibilizagdo, instalagdo e equipe especializada de
implantagdo, migracdo de dados, parametrizagdo, customizagdo, capacitagdo, treinamento, suporte técnico assistido
(local/presencial e remoto), suporte e servico de manutengdo corretiva e evolutiva e hospedagem em nuvem dos sistemas
de Gestdo em Saude, que devera ser constituido por um conjunto de funcionalidades integradas, contendo no minimo os
recursos apresentados no presente Termo de Referéncia, de forma correta e plena, para atender as necessidades das
Unidades vinculadas a Secretaria Municipal de Saude, conforme especificagdes técnicas estabelecidas neste Termo de

Referéncia.

1.2 DA DESCRICAO DA SOLUGCAO E QUANTIDADE

1.2.1 Para mensuragdo da solugdo dos servigos a serem executados, sera organizada de forma modular, distribuidos

conforme tabela abaixo:

ITEM DESCRICAO DA SOLUCf\O UNIDADE QUANTIDADE
01 Fornecimento de Licenga de Uso do Sistema Integrado em Gestdo em Servigo 12 meses
Saude.
02 Disponibilizagdo, Instalagdo e Equipe Especializada de Implantagdo e Servigo 01 més
Migragdo de Dados.
03 Servicos de Parametrizagdo, Customizacdo do Sistema Integrado; Servigo 12 meses
Capacitacdo e Treinamento; Suporte técnico Assistido (local/presencial e
remoto), Suporte e Servico de Manutengdo Corretiva e Evolutiva e
Fornecimento de Infraestrutura por Meio de Solugdo em Hospedagem em
Nuvem.
1.3 DA ESPECIFICAGAO TECNICA E REQUISITOS MINIMOS DA SOLUGCAO POR MACROPROCESSO
1.3.1 LOTE 01 - MACROPROCESSO GESTAO AMBULATORIAL E GESTAO HOSPITALAR
ITEM 01 - MACROPROCESSO GESTAO AMBULATORIAL
ESPECIFICACAO DESCRICAO DA UNID QUANT
SOLUCAO
CADASTROS Fornecimento de Licenga
de Uso do Sistema Més 12
1. Possuir o cadastro de paciente com: Nome, Prontudrio, Data De | Integrado em Gestdo em
Cadastro, Data de Atualizagdo, Sexo, Nascimento, CPF, RG, Emissdo do | Saude.
RG, Emissor do RG, UF do RG, CNS, Nome da Mae, Nome do Pai, Estado
Civil, Ocupagdo, Raga, Etnia, Naturalidade, Certiddo De Nascimento, N2
Do Livro, N2 Do Termo, N2 da Folha, Endere¢o Completo, Telefones | Disponibilizagdo, Més 01

Para Contato, Foto;

2. Possuir o cadastro dos sintomas;

3. Possuir o cadastro de procedéncia;

4. Possuir o cadastro de traumas;

5. Possuir o cadastro de sala de atendimento/acolhimento para ser

Instalagdo e Equipe
Especializada de
Implantagdo e Migragao
de Dados

End.: Rua Edigar de Deus Pitta, n° 914, antigo forum, 1° andar, Aratu, Barreiras- Bahia - Fone: (77) 3614-7114 — CNPJ n° 08.595.187/0001-25
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usada no teldo de chamadas;

6. Possuir o cadastro de turnos;

7. Possuir o cadastro de tipo de atendimento;

8. Possuir o cadastro de faixa etdria dos pacientes;

9. Possuir o cadastro de médico e/ou profissional de saude;
10. Possuir o cadastro de vias aplicagdo de medicamentos;
11. Possuir o cadastro de clinicas;

12. Possuir o cadastro de leitos;

13. Possuir o cadastro de procedimentos e exames;

14. Possuir o cadastro de grupo de procedimentos e exames;
15. Possuir o cadastro de CID-10 atualizado;

16. Possuir o cadastro de notificagdo compulsédria vinculado ao CID-10;

FUNCIONALIDADES DA SOLUGAO

17. Possuir o registro de atendimento/entrada do paciente com: data,
horario, turno, atendente, procedéncia, nome e contato do
responsavel;

18. Possuir classificagdao de risco e triagem completa com: sintomas e
queixas, tipo de atendimento, traumas, risco, nivel de dor, peso (kg),
altura (m), IMC, pressdo arterial, temperatura, frequéncia cardiaca,
frequéncia respiratdria, spo2, saturagdo, glicemia, tipo da glicemia,
diabético e hipertenso;

19. Possuir painel de atendimento médico com filtros de risco e
paciente com atualizagdo automatica ordenado pelo risco;

20. Possuir atendimento médico com: Exibicdo dos dados classificagdo
de risco/triagem, CID-10, notificacgdo compulséria, receituario
medicamento normal, receitudrio de medicamento controlado,
inclusdo de exames laboratoriais com possibilidade de utilizagdo do
grupo de exames, inclusdo de outros procedimentos e consultas,
visualizagdo do prontuario eletrénico do paciente, impressdo da ficha
de atendimento, impressdo do receituario de medicamento normal,
impressdo do receituario de medicamento controlado, impressdao de
requisicdo de exames laboratoriais, impressdo de requisicdo de outros
procedimentos, impressdo da APAC, liberagdo do paciente/alta,
encaminhamento para a observagdo ou internagdo com solicitagcdo de
administragdo de medicamentos, possibilidade da utilizagdo do
protocolo de atendimento médico para preenchimento automatico dos
dados do atendimento;

21. Possuir cadastro de protocolo de atendimento médico com:
Descrigcdao, anamnese, CID-10, notificagdo compulséria, receituario de
medicamento normal, receitudrio de medicamento controlado, exames
laboratoriais, outros procedimentos;

22. Possuir o controle de internagdo/observagdo com validagdo de
clinica e leito e administragdo de medicamentos;

23. Possuir a impressao da AlH;

24. Possuir o controle de leitos;

25. Possuir painel de procedimentos/servigos;

26. Possuir exportagdo do BPA Individualizado e Consolidado;

27. Possuir a integracgdo e utilizagdo de teldo de chamadas de pacientes;
28. Possuir a impressdo da ficha de atendimento;

29. Possuir chat/correio interno para conversa entre os usuarios do
sistema;

30. Possuir rotina de backup manual e automatico;

31. Permitir a consulta de CEP;

32. Permitir a parametrizagdo do cabegalho dos relatérios;

33. Permitir que os relatérios sejam gerados de forma analitica ou
sintética;

34. Possuir rotina de atendimento médico com integragdo ao painel de
chamada;

35. Permitir enviar solicitagdo de exames para o sistema de laboratério
via rotina na tela de atendimento médico;

36. Possuir Integracdo com CADSUS para Inclusdo/Atualizacdo de
cadastro de paciente;

37. Permitir a selegdo de multiplos filtros na impressao de relatérios;

Servigos de
Parametrizagao,

Customizagdo do Sistema
Integrado; Capacitagdao e
Treinamento; Suporte
técnico Assistido
(local/presencial e
remoto), Suporte e
Servico de Manutengao
Corretiva e Evolutiva e

Fornecimento de
Infraestrutura por Meio
de Solugdo em

Hospedagem em Nuvem.

12
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38. Possuir listagem de pacientes cadastrados;

39. Possuir listagem de pacientes cadastrados agrupando por
municipio;

40. Possuir listagem de atendimentos analitica;

41. Possuir listagem de atendimentos por procedéncia;

42. Possuir listagem de atendimentos por tipo de atendimento;

43. Possuir listagem de atendimentos por trauma;

44, Possuir listagem de atendimentos por atendente;

45. Possuir listagem de atendimentos por turno.

ITEM 2 - MACROPROCESSO GESTAO HOSPITALAR

ESPECIFICACAO DESCRICAO DA UNID QUANT
SOLUGAO
CADASTROS Fornecimento de Licenga
de Uso do Sistema Més 12
1. Possuir o cadastro de paciente com: nome, prontudrio, data de | Integrado em Gestdo em
cadastro, data de atualizagdo, sexo, nascimento, cpf, rg, emissdo do rg, | Saude.
emissor do rg, uf do rg, cns, nome da mae, nome do pai, estado civil,
ocupacdo, raga, etnia, naturalidade, certiddo de nascimento, n2 do livro,
n? do termo, n? da folha, endereco completo, telefones para contato, | Disponibiliza¢do, Més 01

foto.

2. Possuir o cadastro dos sintomas.

3. Possuir o cadastro de procedéncia.

4. Possuir o cadastro de traumas.

5. Possuir o cadastro de sala de atendimento/acolhimento para ser

Instalagdo e Equipe
Especializada de
Implantagdo e Migragdo
de Dados
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usada no teldo de chamadas.

6. Possuir o cadastro de turnos.

7. Possuir o cadastro de tipo de atendimento.

8. Possuir o cadastro de faixa etdria dos pacientes.

9. Possuir o cadastro de médico e/ou profissional de saude.
10. Possuir o cadastro de vias aplicagdo de medicamentos.
11. Possuir o cadastro de clinicas.

12. Possuir o cadastro de leitos.

13. Possuir o cadastro de procedimentos e exames.

14. Possuir o cadastro de grupo de procedimentos e exames.
15. Possuir o cadastro de CID-10 atualizado.

16. Possuir o cadastro de notificagdo compulsédria vinculado ao CID-10.

FUNCIONALIDADES DA SOLUGAO

17. Possuir o registro de atendimento/entrada do paciente com: data,
horario, turno, atendente, procedéncia, nome e contato do responsavel.
18. Possuir classificagdo de risco e triagem completa com: sintomas e
queixas, tipo de atendimento, traumas, risco, nivel de dor, peso (kg),
altura (m), imc, pressdo arterial, temperatura, frequéncia cardiaca,
frequéncia respiratoria, spo2, saturagdo, glicemia, altura de fundo
uterino, batimentos cardiacos fetais, alergia, diabético e hipertenso.

19. Possuir painel de atendimento médico com filtros de risco e
paciente com atualizacdo automatica ordenado por risco ou chegada.
20. Possuir atendimento médico com: Exibicdo dos dados classificagdo
de risco/triagem, CID-10, notificacgdo compulsdria, receituario
medicamento normal, receituario de medicamento controlado, inclusdo
de exames laboratoriais com possibilidade de utilizagdo do grupo de
exames, inclusdo de outros procedimentos e consultas, visualizagdo do
prontudrio eletrénico do paciente, impressdo da ficha de atendimento,
impressdo do receitudrio de medicamento normal, impressdo do
receitudrio de medicamento controlado, impressdo de requisicdo de
exames laboratoriais, impressdo de requisicio de outros
procedimentos, impressdo da APAC, liberagdo do paciente/alta,
encaminhamento para a observagdo ou internagdo com solicitagdo de
administragdo de medicamentos, possibilidade da utilizagdo do
protocolo de atendimento médico para preenchimento automatico dos
dados do atendimento.

21. Permitir a visualizacdo dos dados da triagem antes de iniciar o
atendimento médico.

22. Possuir cadastro de protocolo de atendimento médico com:
Descrigdo, anamnese, CID-10, notificagdo compulséria, receituario de
medicamento normal, receituario de medicamento controlado, exames
laboratoriais, outros procedimentos.

23. Possuir o controle de internagdo/observacdo com validagdo de
clinica e leito e administragdo de

medicamentos, evolugdo, dieta e solicitagdo de exames.

24. Possuir a impressdo da AlH.

25. Possuir o controle de leitos diferenciando o status por cores e
permitir o langamento de higienizagdo, manutengao ou interdigdo.

26. Possuir painel de procedimentos/servigos.

27. Possuir exportagdo do BPA Individualizado e Consolidado.

28. Possuir a integragao e utilizagdo de teldo de chamadas de pacientes.
29. Possuir a impressao da ficha de atendimento.

30. Possuir chat/correio interno para conversa entre os usuarios do
sistema.

31. Possuir rotina de backup manual e automatico.

32. Permitir a consulta de cep.

33. Permitir a parametrizagdo do cabegalho dos relatérios.

34. Permitir que os relatérios sejam gerados de forma analitica ou
sintética.

35. Possuir rotina de atendimento médico com integragdo ao painel de
chamada.

36. Permitir enviar solicitagdo de exames para o sistema de laboratério
via rotina na tela de atendimento médico.

37. Possuir Integragdo com CADSUS para Inclusdo/Atualizagdo de

Servigos de
Parametrizagao,

Customizagdo do Sistema
Integrado; Capacitagdo e
Treinamento; Suporte
técnico Assistido
(local/presencial e
remoto), Suporte e
Servico de Manutengdao
Corretiva e Evolutiva e

Fornecimento de
Infraestrutura por Meio
de Solugdo em

Hospedagem em Nuvem.
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38. Permitir a selecdo de multiplos filtros na impressao de relatérios.

39. Possuir a impressdo de Declaragdo de Obito.

40. Permitir a exibicdo de conteldo (imagens e videos) no teldo de
chamadas de pacientes.

41. Possuir rotina de exibi¢do de usuarios logados no sistema.

42. Possuir rotina de desconectar usuarios logados no sistema.

43. Possuir tela de capacitagdo com tutoriais em videos.

RELATORIOS

44, Possuir listagem de pacientes cadastrados.

45. Possuir listagem de pacientes cadastrados agrupando por municipio.
46. Possuir listagem de atendimentos analitica.

47. Possuir listagem de atendimentos por procedéncia.

48. Possuir listagem de atendimentos por tipo de atendimento.

49. Possuir listagem de atendimentos por trauma.

50. Possuir listagem de atendimentos por atendente.

51. Possuir listagem de atendimentos por turno.

52. Possuir relatério de tempo de espera e atendimento por médico.
53. Possuir relatério de frequéncia e produgdo por médico.

1.3.1.1 Os Macroprocessos REGULACAO e MARCACAO e GESTAO AUDITORIA, deverdo ter seus sistemas integrados entre
si, tendo em vista que a gestdo integrada permite que o gerenciamento entre ambos sejam acessados a partir do controle
de seus dados, colaboradores e areas, com o acesso exclusivo a todas as informagdes desejadas em uma sé plataforma.

1.3.2 LOTE 02 - MACROPROCESSO REGULAGAO E MARCAGAO E GESTAO AUDITORIA

ITEM 01 - MACROPROCESSO REGULAGAO E MARCAGCAO

ESPECIFICACAO DESCRIGAO DA
SOLUGAO

UNID

QUANT
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CADASTRO

1. Possuir o cadastro de paciente com: nome, prontuario, data de
cadastro, data de atualizagdo, sexo, nascimento, cpf, rg, emissdo do rg,
emissor do rg, uf do rg, cns, nome da mae, nome do pai, estado civil,
ocupagdo, raga, etnia, naturalidade, certiddo de nascimento, n? do
livro, n2 do termo, n? da folha, endereco completo, telefones para
contato, foto, status do paciente (ativo, inativo, falecido), paciente
diabético ou hipertenso, rotina para pesquisa de CEP.

2. Possuir o cadastro unificado de médico e/ou profissional de saldde
contendo nome, numero registro conselho, CPF, login de acesso e
status (ativo e inativo).

3. Possuir o cadastro de procedimentos e exames com possibilidade de
importagdo do sigtap contendo descri¢do, vinculagdo do SUS, tipo,
prazo de caréncia, quantidade de agendamentos no prazo de caréncia,
restricdo de fila de espera, restricdo de faturamento, preparo, cddigo
municipal, restricio de agendamento por habilitacdo profissional,
requisitos para realizagdo e atalhos para tabela de prego, informagdes
do SUS e restrigdo para usuarios.

4. Possuir o cadastro de grupo de procedimentos e exames relacionado
a especialidade médica.

5. Possuir o cadastro de CID-10 atualizado.

6. Possuir o cadastro de estabelecimento (unidades de saude) unificado
(solicitante, marcadora, executora) contendo CNES, razdo social, CNPJ,
nome fantasia, enderego completo, grupo (PSF, UBS, entre outros),
email, responsavel, contato, vinculagdo dos profissionais da unidade e
atalhos para restricdo dos marcadores e cadastro do profissional de
saude.

7. Possuir o cadastro de agenda contendo descri¢do, periodo de
competéncia, status (aberta, pendente e bloqueada), unidades e
profissionais executores.

8. Possuir o cadastro de tabela de prego contendo descrigdo, status
(ativo ou inativo) e valores por procedimento e especialidade.

9. Possuir o cadastro de cota de referéncia vinculado a agenda,
contento tabela de preco e unidade de referéncia (unidade marcadora),
procedimentos, ocupagdo, quantidade e limite financeiro.

10. Possuir o cadastro de cota de PPl vinculado a agenda, contendo
tabela de preco e unidade de referéncia (unidade marcadora),
procedimentos, ocupagdo, quantidade e limite financeiro.

11. Possuir o cadastro de cota de FPO vinculado a agenda, contendo
tabela de preco e unidade de referéncia (unidade marcadora),
procedimentos, ocupagdo, quantidade e limite financeiro.

FUNCIONALIDADES DA SOLUGCAO

1. Possuir o cadastro de usudrio com histérico de acesso, restricao de:
hordrio e dia da semana para acesso, marcagdo por procedimento,
grupo e subgrupo ou unidade executora, municipio para marcagdo,
acesso de unidade marcadora, acesso de unidade executora; permissao
de: agendamento para municipio diferente, cancelamento de
requisicdo de agendamento, utilizacdo da fila de espera, uso de vaga

Fornecimento de Licenga

de Uso do Sistema Més 12
Integrado em Gestdo em

Saude.

Disponibilizagao, Més 01
Instalacdo e Equipe

Especializada de

Implantagdo e Migragdo

de Dados
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reserva, uso de vaga extra, uso de vaga retorno, alteragdo do municipio
do paciente, acesso de regulador.

2. Possuir controle de sessdo impedindo que o usuario faga logon
simultaneo.

3. Possuir controle de horario e dia da semana para acesso.

4. Possuir painel para consulta de agendamentos com filtros de
municipio solicitante, unidade marcadora, periodo, status do
agendamento, especialidade, paciente, cddigo do agendamento, status
da autorizagdo e atalhos para realizar novo agendamento, cadastro de
fila de espera, impressdo de requisigdo, reagendamento de requisigdo,
transferéncia de requisi¢cdo e cancelamento de requisi¢do.

5. Possuir agendamento que exiba a quantidade de procedimentos
selecionados para conferéncia com o pedido médico.

6. Possuir agendamento com sele¢do dos procedimentos e pesquisa de
vagas antes de preencher os demais dados, evitando trabalho
desnecessario quando nao ha vaga para os procedimentos.

7. Possuir pesquisa de vaga que exiba somente os
executores/prestadores que atendam todos os procedimentos
selecionados no agendamento.

8. Possuir pesquisa de vaga com filtro de unidade executora,
profissional de saude e periodo.

9. Possuir pesquisa de vaga que exiba a data, dia da semana, turno,
unidade executora, profissional e informagdes de inconsisténcias caso
houver.

10. Possuir grupo de exames/favoritos para inclusdo de multiplos
procedimentos no agendamento.

11. Possuir inclusdo de procedimentos no agendamento através da
especialidade do profissional.

12. Possuir cadastro e alteragdo dos dados do paciente dentro da rotina
de agendamento sem a necessidade de abertura de um novo
formulario.

13. Possuir reserva de vaga para evitar que a vaga seja perdida durante
o preenchimento das informagdes do agendamento.

14. Permitir que a reserva de vaga seja reaproveitada ou cancelada
quando for realizar um novo agendamento.

15. Possuir agendamento com validagdo do municipio do paciente, para
que o marcador sé realize o agendamento dos pacientes do municipio
que ele tenha permissao.

16. Permitir a alteragdo do paciente durante o agendamento.

17. Possuir os campos para preenchimento do pedido médico no
agendamento, s3o eles: unidade e profissional solicitante,
habilitagdo/ocupacdo do solicitante e data do pedido.

18. Possuir resultado do agendamento exibindo a disponibilidade ou
ndo de cada procedimento, como também o motivo da ndo
disponibilidade do procedimento.

19. Possuir validagdo de quantidade e limite financeiro de cota de
referéncia, cota FPO e cota PPl no agendamento.

20. Possuir cadastro de limite de requisicdo por dia, turno, horario e
grupo de Concorréncia.

21. Possuir validagdo no cadastro da agenda de limite de requisi¢gdo por
dia, turno, horario e grupo de Concorréncia de procedimentos no
agendamento.

22. Permitir nova pesquisa de vaga em caso de ndo sucesso ho
agendamento.

23. Possuir log/histérico do processamento do agendamento.

24. Possuir rotina para encaminhar o paciente para regulagdo através
do agendamento.

25. Possuir impressdo automatica do comprovante em caso de sucesso
no agendamento.

26. Possuir comprovante de agendamento 40 colunas contendo dados
do paciente: prontudrio, nome completo, CNS, telefone, data de
nascimento, idade, sexo, enderego completo; dados da requisigdo:
nome, telefone e enderego da unidade executora, nome e ocupagao do
profissional, data, turno, horario, procedimentos, preparo, cédigo de
barras Unico da requisigdo, protocolo, unidade marcadora,
atendente/marcador, data/horédrio de impressdo, usudrio que fez a

Servigos de
Parametrizagao,

Customizagdo do Sistema
Integrado; Capacitagdao e
Treinamento; Suporte
técnico Assistido
(local/presencial e
remoto), Suporte e
Servico de Manutengao
Corretiva e Evolutiva e

Fornecimento de
Infraestrutura por Meio
de Solugdo em

Hospedagem em Nuvem.

12
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27. Permitir o cancelamento de requisicdo de atendimento.

28. Permitir a transferéncia de requisi¢do para outro paciente.

29. Possuir rotina do regulador contendo consulta de agendamentos,
requisi¢des, fila de espera e reservas; atalhos para: agenda, médico,
paciente, cota de referéncia, cota fpo e cota ppi.

30. Possuir o cadastro de fila de espera permitindo alterar a posigdo do
paciente na fila.

31. Possuir consulta de agendamentos com os filtros: municipio
solicitante, situacdo, prioridade, especialidade, unidade marcadora,
atendente, data de nascimento, unidade solicitante, profissional
solicitante, periodo de registro, unidade executora e paciente.

32. Possuir consulta de requisigdes com os filtros: municipio solicitante,
data de nascimento, grupo, unidade marcadora, profissional solicitante,
periodo de registro, subgrupo, atendente, unidade solicitante, periodo
de atendimento, forma de organizagdo, unidade executora, profissional
executor, protocolo, procedimento, especialidade, turno, tipo de vaga,
situagdo e paciente.

33. Possuir tela de consulta e cancelamento de reservas de vaga.

34. Possuir exclusdo automatica de reservas de vaga ndo utilizadas.

35. Possuir tela de mapa de atendimento com filtro de: unidade
executora, médico/especialista, turno, data e paciente; impressdo de:
requisi¢do e relatério do mapa de atendimento; baixa de requisigdo.

36. Possuir bloqueio de agenda de profissional por Data e Turno.

37. Possuir bloqueio de agenda de profissional por data.

Possuir bloqueio de Unidade Executora por data.

38. Possuir bloqueio de data na agenda.

39. Possuir rotina de duplicar a agenda completa para outra
competéncia, com opg¢do de selecionar as cotas que devem ser
copiadas e o Limite Financeiro da FPO.

40. Possuir opgao para ativar ou desativar a escala do profissional por
dia da semana.

41. Possuir alteragdo de escala do profissional na agenda.

42. Possuir inclusdo de vagas em lote na agenda do profissional.

43. Permitir copias escala de hordrio de um dia para os demais.

44, Possuir exportagdo do BPA Individualizado e Consolidado.

45, Possuir chat/correio interno para conversa entre os usuarios do
sistema.

46. Possuir rotina de backup manual e automatico.

47. Permitir a consulta de CEP com funcionamento sem internet.

48. Permitir a parametrizagdao do cabecalho dos relatérios.

49. Permitir que os relatdrios sejam gerados de forma analitica ou
sintética.

50. Possuir Integracdo com CADSUS para Inclusdo/Atualizagdo de
cadastro de paciente.

51. Permitir a selegdo de multiplas opgGes em um mesmo filtro na
impressdo de relatorios.

52. Permitir Salvar Filtro utilizado na emissdo de relatérios.

53. Permitir bloquear na agenda o profissional por data, com opg¢do de
incluir e excluir todas as datas.

54. Permitir visualizar na agenda o histérico de alteragdo do
quantitativo de vagas, exibindo o tipo de alteragdo.

55. A rotina de agendamento deve exibir no resultado da consulta
apenas o0s prestadores que possuem vagas para todos os
procedimentos do agendamento.

56. No cadastro da agenda possuir rotina para informar o Limite
Financeiro da FPO.

57. Possuir no cadastro da agenda restri¢do de idade por procedimento
vinculado ao profissional.

58. Possuir no cadastro da agenda restricdo de sexo por procedimento
vinculado ao profissional.

59. Possuir cadastro de preparo vinculado ao procedimento e ao
profissional, permitindo utilizar o mesmo procedimento para
profissionais diferentes com preparo diferente.

60. Possuir rotina para zerar as vagas de determinado procedimento
vinculado ao profissional no cadastro de agenda.
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61. Possui na agenda rotina para definir o status da agenda como
Aberta/Bloqueada.

62. Possuir rotina de Notificagdo via Correio Interno de Protocolos
gerados pelo Regulador.

63. Possuir rotina de exibigdo de usuarios logados no sistema.

64. Possuir rotina de desconectar usuarios logados no sistema.

65. Possuir tela de capacitagdo com tutoriais em videos.

RELATORIOS

66. Possuir listagem de pacientes cadastrados, contendo opgdes filtro
por municipio de residéncia, sexo, idade e periodo de cadastro.

67. Possuir listagem de pacientes cadastrados por municipio contendo
opgdes filtro por municipio de residéncia, sexo, idade e periodo de
cadastro.

68. Possuir listagem de requisi¢Ges realizadas contendo opgdes filtro
por municipio de residéncia, sexo, idade, situagdo da requisicdo e
periodo de cadastro.

69. Possuir listagem Cota FPO contendo opgdes de filtro por agenda,
unidade executora e possibilitando visualizar o mesmo em modo
sintético que visualiza o resumo financeiro e em modo analitico que
contempla a movimentagdo financeira detalhada por procedimento.
70. Possuir listagem Cota referéncia contendo opgdes de filtro por
agenda, unidade marcadora e possibilitando visualizar o mesmo em
modo sintético que visualiza o resumo financeiro e em modo analitico
que contempla a movimentagdo financeira detalhada por
procedimento.

71. Possuir listagem Cota PPl contendo opgdes de filtro por agenda,
unidade marcadora e possibilitando visualizar o mesmo em modo
sintético que visualiza o resumo financeiro e em modo analitico que
contempla a movimentagdo financeira detalhada por procedimento.
72. Possuir produgdo do extrato da agenda contendo opgdes de filtro
por agenda, unidade executora, médico/especialista,
especialidade/ocupagdo e procedimento possibilitando visualizar o
mesmo em modo sintético que visualiza o resumo da quantidade da
cota informada, consumida e disponibilizada, o mesmo em modo
analitico que contempla a movimentagdo da quantidade da cota
informada, consumida e disponibilizada detalhada por dia da semana e
data de atendimento médico/especialista.

73. Possuir produgdo da relagdo de atendimento contendo opgdes de
filtro por municipio de residéncia, unidade solicitante, unidade
marcadora, unidade executora, médico/especialista,
especialidade/ocupagdo, paciente, sexo, atendente/marcador,
procedimento, forma de organizagdo, subgrupo, grupo, situag¢do da
requisicao, periodo de cadastro, periodo de atendimento profissional e
idade do paciente, possibilitando visualizar o mesmo em modo sintético
e em modo analitico.

74. Possuir produgdo do extrato simplificado da agenda contendo
opcdes de filtro por agenda, unidade executora, médico/especialista,
especialidade/ocupacdo e procedimento possibilitando visualizar o
mesmo em modo sintético que visualiza o resumo da quantidade da
cota informada, consumida e disponibilizada, o mesmo em modo
analitico que contempla a movimentagdo da quantidade da cota
informada, consumida e disponibilizada detalhada por dia da semana e
data de atendimento médico/especialista.

75. Possuir do extrato financeiro da agenda contendo opgdes de filtro
por agenda, unidade executora, médico/especialista,
especialidade/ocupacdo, procedimento e periodo de cadastro
possibilitando visualizar o mesmo em modo sintético e em modo
analitico.

76. Possuir producdo financeira da unidade marcadora contendo
opgOes de filtro por unidade marcadora, unidade executora,
atendente/marcador, situa¢do da requisicdo e periodo de atendimento
profissional possibilitando visualizar o mesmo em modo sintético e em
modo analitico.

77. Possuir listagem de profissionais cadastrados.
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78. Possuir listagem de unidades cadastradas.

79. Possuir listagem de pacientes agendados agrupando por municipio.
80. Possuir listagem de agendamento analitica.

81. Possuir listagem de agendamentos por unidade solicitante.

82. Possuir listagem de agendamentos por unidade executora.

83. Possuir listagem de agendamentos realizado.

84. Possuir listagem de agenda por unidade.

85. Possuir listagem de agenda por profissional.

86. Possuir listagem de vagas disponiveis.

87. Possuir listagem com a movimentagao da FPO.

88. Possuir listagem com a movimentagao da PPI.

89. Possuir listagem com a movimentagdo da cota de referéncia.

90. Possuir listagem de agendamentos faturados.

91. Possuir um relatério de relagdo de prestadores contratados com
saldo contratual por grupo de procedimento.

ITEM 2 - MACROPROCESSO AUDITORIA

ESPECIFICACAO DESCRICAO DA UNID QUANT
SOLUGAO
CADASTROS Fornecimento de
Licenca de Uso do Més 12

Licenga de uso de sistema de gerenciamento das informagdes de | Sistema Integrado em
Auditoria geradas pelo SUS e processos analiticos para auditagem das | Gestdo em Saude.

AlH’s geradas pelos prestadores e ou unidades de saude, importando,
convertendo tais dados para formatos editaveis em excel ou word, para

conferéncia, visando identificar as AIH’s com informagdes conflitantes e | Disponibilizagio, Més 01
gerar relatérios diversos, para o setor de auditoria da Secretaria de | Instalag3o e Equipe
Saude, atendendo as necessidades do setor conforme as orientages | Especializada de
dos auditores responsaveis (incluso implantagdo de capacitagdo de | Implantacdo e
pessoal e suporte técnico didrio ou sempre que se fizer necessdrio), | Migracdo de Dados
backup semanal dos dados e seu respectivo arquivamento.
Disponibilizado para notebook ou tablet adequado para auditoria
mével ou local.
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Servigos de
Parametrizagao,
Customizagao do
Sistema Integrado;
Capacitagao e
Treinamento; Suporte
técnico Assistido
(local/presencial e
remoto), Suporte e
Servigco de
Manutengdo

Corretiva e Evolutiva
e Fornecimento de

Infraestrutura por
Meio de Solugdo em
Hospedagem em
Nuvem.

12

1.3.2.2 Os Macroprocessos REGULACAO e MARCACAO e GESTAO AUDITORIA, deverio ter seus sistemas integrados entre

si, tendo em vista que a gestdo integrada permite que o gerenciamento entre ambos sejam acessados a partir do controle
de seus dados, colaboradores e areas, com o acesso exclusivo a todas as informagdes desejadas em uma sé plataforma.

1.3.3 LOTE 03 - MACROPROCESSO GESTAO LABORATORIAL

ITEM 01 - MACROPROCESSO GESTAO LABORATORIAL

ESPECIFICACAO DESCRICAO DA UNID QUANT
SOLUGAO
CADASTROS E ROTINAS Fornecimento de
Licenca de Uso do Més 12
1. Possuir o cadastro de paciente com: nome, prontudrio, data de | Sistema Integrado em
cadastro, data de atualizagdo, sexo, nascimento, cpf, rg, emissdao do rg, | Gestdao em Saude.
emissor do rg, uf do rg, cns, nome da mae, nome do pai, estado civil,
ocupacdo, raga, etnia, naturalidade, certiddo de nascimento, n2 do livro,
n? do termo, n2 da folha, endereco completo, telefones para contato,
foto.
2. Possuir cadastro de médico/profissional solicitante. Disponibilizagdo, Més 01
3. Possuir cadastro de bioquimicos (Com assinatura eletrdnica). Instalagdo e Equipe
4. Possuir cadastro de bancadas. Especializada de
5. Possuir cadastro de postos de coleta. Implantagdo e
6. Possuir cadastro de nivel de prioridade. Migracdo de Dados
7. Possuir cadastro de procedimento/exames.
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8. Possuir cadastro de unidade de medida.

9. Possuir cadastro de grupo de exame.

10. Possuir cadastro de convénio.

11. Possuir cadastro de solicitagdo de exames.
12. Possuir cadastro de feriado.

FUNCIONALIDADES DA SOLUCAO

13. Possuir Integragdo com CADSUS para Inclusdo/Atualizagdo de
cadastro de paciente.

14. Possuir cadastro de procedimentos
customizagdo pelo usuario.

15. Possuir chat para comunicagdo interna entre os usuarios

16. Possuir cadastro de assinatura eletrénica do bioquimico

17. Possuir tela de digitagdo de Resultados com filtros para localizar as
solicitagOes.

18. Possuir rotina de conferéncia de laudo a partir da tela de digitagdo.
19. Possuir rotina para liberagdo de laudos a partir da tela de digitacao.
20. Possuir rotina para identificar profissional executor do
procedimento.

21. Possuir tela de Impressdo do Laudo de Exames.

22. Possuir realizar controle de Impressao.

23. Possuir reabertura de Laudo.

24. Possuir controle de entrega do laudo de exames.

25. Possuir envio manual e/ou automatico do laudo de exames por e-
mail.

26. Possuir envio manual e/ou automatico do laudo de exames pelo
WhatsApp.

27. Possuir exportagdo do BPA.

28. Possuir consulta de CEP.

29. Possuir rotina de backup manual e automatico.

30. Possuir rotina para importar requisicao gerada pelo atendimento no
sistema de hospital.

31. Possuir mais de um modelo de impressdo do mapa de exames.

32. Possuir mais de um modelo de impressdo do laudo de exames.

33. Possuir impressdo do atestado de comparecimento.

34. Possuir impressdo de etiquetas com o cddigo de barras.

35. Possuir impressdo da guia de coleta.

36. Possuir impressdo do comprovante de solicitagdo de exames.

37. Possuir tela de inclusdo rdpida de procedimentos com a
possibilidade de utilizagdo do grupo de exames.

38. Permitir a configuragdo de cdlculos no
procedimentos/exames.

39. Permitir solicitagdo de nova amostra de material na tela de
solicitagdo de exames.

40. Possuir baixa automatica de procedimento/exames n3o realizados
apods determinado numero de dias.

41. Possuir rotina de célculo da previsdo de entrega automaticamente
desconsiderando finais de semana e feriados.

42. Possuir a ordenagdo das bancadas na impressdo do laudo de
exames.

43. Possuir a ordenagdo dos procedimentos/exames na impressdo do
laudo de exames.

44, Possuir a ordenagdo dos itens do procedimento/exame para
digitacdo dos resultados e impressao do laudo de exames.

45, Possuir a configuragdo do tipo do item do procedimento/exame
para que seja aplicada automaticamente a mascara na digitacdo dos
resultados.

46. Permitir a configuragdo de valores absurdos nos itens do
procedimento/exame para evitar erros na digitagdo do resultado.

47. Possuir grafico na impressdo do laudo.

48. Permitir arredondamento automatico de valores na digitagdo de
resultados.

49. Permitir configuragdo de casa decimais na digitagdo de resultados.
50. Permitir configuragdo dos valores de referéncia do item do
procedimento/exame através de texto ou tabela (com ou sem bordas).

com possibilidade de

cadastro de

Servigos de
Parametrizagao,
Customizacgao do
Sistema Integrado;
Capacitagao e
Treinamento; Suporte
técnico Assistido
(local/presencial e
remoto), Suporte e
Servigco de
Manutengdo

Corretiva e Evolutiva
e Fornecimento de

Infraestrutura por
Meio de Solugdo em
Hospedagem em
Nuvem.

12
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51. Permitir a configuragdo de valor padrdo para cada item do
procedimento/exame.

52. Permitir a digitacdo de miltiplos valores em um Unico item no
resultado de exames.

53. Possuir a configuragdo do tipo do item do procedimento, exemplo:
Texto, numérico, ausente/presente, positivo/negativo, reagente/nio
reagente, observagdo, lista, multiplos valores, calculado, valor
informado + unidade calculada.

54. Permitir a configuragdo para que um item do procedimento/exame
seja calculado ou ndo, através de uma férmula.

55. Permitir a selecdo de multiplos filtros na impressao de relatérios.

56. Possuir rotina de exibigdo de usuarios logados no sistema.

57. Possuir rotina de desconectar usuarios logados no sistema.

58. Possuir tela de capacitagdo com tutoriais em videos.

RELATORIOS

59. Possuir listagem de exames solicitados.

60. Possuir listagem de quantitativo de procedimentos.

61. Possuir listagem de material ndo coletado.

62. Possuir listagem de exames nao realizados.

63. Possuir produgdo de exames por bancada.

64. Possuir produgdo de exames por convénio.

65. Possuir produgdo de exames por sexo.

66. Possuir produgdo de exames por convénio e paciente.

67. Possuir grafico de produgdo por convénio.

68. Possuir impressao do comprovante de solicitagdo de exames.
69. Possuir impressdo de guia de coleta.

70. Possuir impressdo de etiqueta com cédigo de barras.

71. Possuir impressdo de atestado médico.

72. Possuir impressdao dos mapas.

73. Possuir impressdo do laudo com assinatura eletrénica do
bioquimico.

1.3.4 LOTE 04 - MACROPROCESSO GESTAO TFD (TRATAMENTO FORA DE DOMICILIO)

MACROPROCESSO GESTAO LABORATORIAL

ESPECIFICACAO

DESCRICAO DA
SOLUGAO

UNID

QUANT
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CADASTROS

1. Possuir o cadastro de paciente com: nome, prontuario, data de
cadastro, data de atualizagdo, sexo, nascimento, cpf, rg, emissdo do rg,
emissor do rg, uf do rg, cns, nome da mae, nome do pai, estado civil,
ocupagdo, raga, etnia, naturalidade, certiddo de nascimento, n? do
livro, n2 do termo, n? da folha, enderego

completo, telefones para contato, foto.

. Possuir cadastro de autorizador.

. Possuir cadastro de local de tratamento.

. Possuir cadastro de tipo de tratamento.

. Possuir cadastro de tipo de ajuda.

. Possuir cadastro de meio de transporte.

. Possuir cadastro de tipo de transporte.

. Possuir cadastro de bancos.

. Possuir cadastro de veiculos.

10. Possuir cadastro de linhas.

O 00 ~NOULL B WN

FUNCIONALIDADES DA SOLUGAO

11. Possuir langamento de TFD (Tratamento Fora do Domicilio) com
aproveitamento do Ultimo registro langado para o paciente com: local
de tratamento, municipio de destino, tipo de tratamento, CID-10,
autorizador, medico autorizador, data da consulta, data da ida, horario
de ida, data de retorno, quantidade de passagens de ida, quantidade de
passagens de volta, acompanhante, tipo e valor da ajuda, tipo e valor
do transporte, valor total da ajuda, transporte aconselhavel, ajuda de
apoio, dados bancérios do paciente.

12. Permitir configuracdo da quantidade maxima de passagem de ida e
volta.

13. Permitir a configuragdo da idade minima do acompanhante.

14. Possuir fechamento de Competéncia.

15. Possuir exportagdo do BPA.

16. Permitir a consulta de CEP

17. Possuir Integragdo com CADSUS para Inclusdo/Atualizacdo de
cadastro de paciente.

18. Possuir chat/correio interno para conversa entre os usuarios do

Fornecimento de
Licencga de Uso do
Sistema Integrado em
Gestdo em Saude.

12

Disponibilizagao,
Instalagdo e Equipe
Especializada de
Implantagdo e
Migragdo de Dados

01
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sistema.

19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.

Possuir rotina de backup manual e automatico.

Rotina para editar os tratamentos ja cadastrados.

Possuir gerenciamento de viagem com controle de vagas.

Possuir impressao do comprovante de viagem.

Possuir impressdo do relatério de acompanhamento médico.
Possuir impressao da requisi¢cdo da ajuda de apoio.

Permitir o cancelamento do TFD.

Possuir a configuragdo de distancia entre municipios para calculo do

BPA.

27.
28.
29.
30.

Permitir a selegdo de multiplos filtros na impressado de relatdrios.
Possuir rotina de exibi¢do de usuarios logados no sistema.
Possuir rotina de desconectar usuarios logados no sistema.
Possuir tela de capacitagdo com tutoriais em videos.

RELATORIOS

31.
32.
33.

Possuir listagem de TFD’s por municipio.
Possuir listagem de TFD’s por autorizador.
Possuir listagem de TFD’s por local de tratamento.

Servigos de
Parametrizagao,
Customizagao do
Sistema Integrado;
Capacitagao e
Treinamento; Suporte
técnico Assistido
(local/presencial e
remoto), Suporte e
Servigco de
Manutengdo

Corretiva e Evolutiva
e Fornecimento de

Infraestrutura por
Meio de Solugdo em
Hospedagem em
Nuvem.

Més

12
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1.3.5 LOTE 05 - MACROPROCESSO REGULACAO SAMU

ITEM 01 - MACROPROCESSO REGULACAO SAMU

ESPECIFICACAO DESCRICAO DA UNID QUANT
SOLUCAO
CADASTROS Fornecimento de
Licenca de Uso do Més 12
1. Possuir o cadastro de paciente com: nome, prontuario, data de | Sistema Integrado em
cadastro, data de atualizagdo, sexo, nascimento, cpf, rg, emissdo do rg, | Gestdo em Saude.
emissor do rg, uf do rg, cns, nome da mae, nome do pai, estado civil,
ocupagdo, raga, etnia, naturalidade, certiddo de nascimento, n? do
livro, n2 do termo, n? da folha, endereco completo, telefones para
contato, foto.
2. Possuir o cadastro unificado de médico e/ou profissional de saude
contendo nome, nimero registro
conselho, CPF, login de acesso e status (ativo e inativo).
3. Possuir cadastro de TARM (Técnico Auxiliar de Regulagdo Médica).
4. Possuir cadastro de veiculos.
5. Possuir cadastro de tipo de solicitante.
6. Possuir cadastro de municipio.
7. Possuir cadastro de zona do atendimento.
8. Possuir cadastro de tipo do atendimento.
9. Possuir o cadastro de estabelecimento (unidades de saude) unificado
(solicitante, marcadora, executora) contendo CNES, razdo social, CNPJ,
nome fantasia, endereco completo, grupo (PSF, UBS, entre outros),
email, responsavel, contato.
10. Possuir cadastro de tipo de ocorréncia.
11. Possuir cadastro de outros érgao de apoio.
12. Possuir cadastro de prioridade da ocorréncia.
FUNCIONALIDADES DA SOLUCAO
13. Possuir o cadastro de usudrio com histdrico de acesso.
14. Possuir controle de sessdo impedindo que o usuario faga logon
simultaneo.
15. Possuir langamento de atendimento com possibilidade de
encaminhar a atendimento para o médico regulador. Disponibilizagdo, Més 01
16. Possuir rotina do médico regulador, com a possibilidade de | Instalagdo e Equipe
selecionar a prioridade do atendimento e o mesmo possa liberar a | Especializada de
veiculo para ir ao local da ocorréncia, registrando de forma automdtica | Implantagdo e
os horarios de cada etapa do atendimento (atendimento, regulagdo | Migragdao de Dados
médica, liberagdo do veiculo, finalizagdo da regulacao e finalizagdo da
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ocorréncia).

17. Possuir langamento de ocorréncia com a possibilidade de informar
os horarios de cada etapa da ocorréncia (horario do acionamento, saida
da equipe, chegada no local da ocorréncia, saida do local da ocorréncia,
chegada ao local de destino, saida do local de destino e chegada na
base).

18. Permitir enviar mais de um veiculo para uma ocorréncia.

19. Possuir painel para acompanhar o situagdo das ocorréncias.

20. Permitir o cancelamento da ocorréncia.

21. Possuir painel para consulta de atendimento com filtros de
municipio solicitante, periodo, tipo de atendimento, situagdo e atalhos
para realizar novo atendimento, realizar novo regulagao.

22. Permitir anexar arquivo em uma ocorréncia.

23. Permitir consultar disponibilidade de veiculo.

24. Permitir a consulta de CEP

25. Possuir Integracdo com CADSUS para Inclusdo/Atualizacdo de
cadastro de paciente.

26. Possuir chat/correio interno para conversa entre os usuarios do
sistema.

27. Possuir rotina de backup manual e automatico.

28. Rotina para editar os atendimentos ja cadastrados.

29. Permitir a sele¢do de multiplos filtros na impressdo de relatérios.
30. Permitir a parametrizagdo do cabegalho dos relatérios.

31. Possuir rotina de exibigdo de usuarios logados no sistema.

32. Possuir rotina de desconectar usuarios logados no sistema.

33. Possuir tela de capacitagdo com tutoriais em videos.

RELATORIOS

34. Possuir listagem de atendimento por tipo de atendimento.

35. Possuir listagem de atendimento por municipio.

36. Possuir listagem de regulagdo médica.

37. Possuir listagem de ocorréncia por zona de atendimento.

38. Possuir listagem de ocorréncia por municipio.

39. Possuir listagem de ocorréncia por 6rgdo de apoio.

40. Possuir listagem de ocorréncia por veiculo, contabilizando a média
dos horarios de cada ocorréncia.

41. Possuir listagem de quantitativo de atendimento por periodo.

42. Possuir listagem de quantitativo de regulagcdo médica por periodo.
43. Possuir listagem de quantitativo de ocorréncia por periodo.

Servigos de
Parametrizagao,
Customizagao do
Sistema Integrado;
Capacitagao e
Treinamento; Suporte
técnico Assistido
(local/presencial e
remoto), Suporte e
Servigco de
Manutengdo

Corretiva e Evolutiva
e Fornecimento de

Infraestrutura por
Meio de Solugdo em
Hospedagem em
Nuvem.

12
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1.4 ESCOPO DAS UNIDADES ONDE SERAO IMPLANTADOS OS SISTEMAS

MACROPROCESSO PROCESSO

GESTAO AMBULATORIAL -Centro Especializado em Reabilitagdo Anisio Barbosa Filho (CER II)
-Centro Municipal de Saude Leonidia Ayres de Almeida

-Centro de Atendimento a Mulher (CAM)

-Centro Especializado de Atendimento ao Homem (CEAH

-Centro de Atengdo Psicossocial (CAPS)

-Centro de Atencdo Psicossocial Alcool e Drogas (CAPS AD)
-Programa Melhor em Casa

-Centro de Referéncia a Saude do Trabalhador

-Centro de Testagem e Aconselhamento Edgard Pita (CTA/SAE)

GESTAO LABORATORIAL -Laboratdério Municipal de Analises Clinicas Leonidia Ayres de Almeida

GESTAO HOSPITALAR -Centro de Parto Normal Dr. Giltamar da Silva Gomes
-UPA 24H Clarice Borges

-Hospital da Mulher

-Hospital Municipal Eurico Dutra

GESTAO DE AUDITORIA -Setor de Auditoria
GESTAO TFD -Tratamento Fora de Domicilio
REGULAGCAO E MARCACAO -Central Integrada de Regulagdo (CIR)
REGULACAO SAMU -Centro de Regula¢3o e Urgéncia (CRU)

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO DA SOLUGAO

2.1 A grande demanda de trabalho burocratico tem sido um dos maiores problemas para o acesso ao atendimento em
saude, sendo ineficaz e ineficiente, a partir do momento que a papelada se torna uma barreira para o trabalhador, que
possui muitos impressos para preencher, além das falhas recorrentes e falta de informagdes essenciais, erro de
interpretagdes etc., evidenciando a desorganizagdo do fluxo de informagbes e do processo de trabalho, aumentando a
morosidade no atendimento, limitando cada vez mais o acesso de usuarios do Sistema Unico de Saude (SUS) -
(FERNANDES, MACHADO ANSCHAU, 2009 apud OLIVEIRA, 2013);

2.2 O Sistema de Gestdo em Salde trata-se de uma plataforma que integra diversas funcionalidades, dentro de uma
instituicdo, que vao desde as atividades relacionadas ao agendamento e recep¢do de pacientes até o faturamento das
contas hospitalares. Isso significa que uma plataforma informatizada controlara todos os processos clinicos, desde que
alimentada corretamente pelos colaboradores, para que os resultados sejam mais confidveis;

2.3 A utilizagdo de um Sistema de Gestdo em Saude, além de automatizar processos e reduzir custos, permite um
acompanhamento através do levantamento e consolidagdo dos dados que possibilitam a tomada de decisdo de forma mais
assertiva e consciente;

2.4 Com a implantagdo desses sistemas, as unidades terdo controle sobre os seus processos de trabalho com seguranga,
transparéncia, sendo capaz de realizar diagndsticos através das informagdes disponibilizadas e definindo melhorias dentro
das atividades;

2.5 Ademais, em virtude do término de contratos anteriores do referido objeto, bem como a implantagdo de novos
sistemas, faz-se necessdrio a abertura de novo processo administrativo visando a contratagdo de empresa do ramo para
prestacao deste servigo de cardter continuo.

3. REQUISITOS TECNOLOGICOS E OBRIGATORIOS DOS SISTEMAS

3.1 ARQUITETURA E TECNOLOGIA

a. Os sistemas devem funcionar totalmente na web com sua navegag¢do garantida no minimo nos browsers Mozilla Firefox,
Google Chrome e Internet Explorer. Ndo serdo aceitos sistemas que rodem em modo desktop e emulem o ambiente web ou
que ndo sejam compativel com as ultimas versdes disponibilizadas para estes navegadores;

b. Os sistemas devem funcionar com arquitetura de modelo em trés camadas. Ndo serdo aceitos sistemas monoliticos que
rodem em arquitetura de apenas uma camada ou mesmo de duas camadas;
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c. Os sistemas devem possuir na camada de apresentagdo (interface) suporte a linguagem HTML, CSS, JavaScript e
Bootstrap;

d. Os sistemas devem rodar sobre a plataforma JEE - Java Enterprise Edition;

e. Os sistemas devem funcionar com os servidores de aplicagdo tomcat e JBoss;

f. Os sistemas devem utilizar o Sistema Gerenciador de Bancos de Dados Relacional (SGBD) PostgreSQL para armazenar e
recuperar os dados transacionais, além de também garantir a integridade e seguranga dos mesmos.

3.2 USABILIDADE E RECURSOS

a. Os sistemas devem fazer uso de técnicas de ajax em diversos pontos que se fizerem necessarios para obter uma maior
interatividade e velocidade na usabilidade;

b. Os Sistemas devem permitir realizar as fungOes operacionais de edicdo e navegacdo de cada formulario, para aqueles
formuldrios que realizarem essas operagdes, através do uso de teclas de atalho, sem a necessidade do usuario requisitar a
utilizagdo do mouse;

c. Os Sistemas devem permitir que se configure uma inclusdo de dados padrées modelos para serem utilizados na inclusdo
de cada campo dos formularios de edigdo, a partir de um conteudo ja existente nesses campos e formularios, facilitando a
entradas de dados repetitivos que serdo utilizados em inclusdes em série;

d. Os Sistemas devem possuir nos formularios de edi¢do, uma grade gerencidvel para realizar a localizagdo dos registros,
onde se possa ocultar as colunas a exibir na grade, mudar a posi¢do dessas colunas na grade, mudar a ordenagdo dessas
colunas na grade e exportar o resultado dos dados dessa localizagdo diretamente em arquivo HTML, XML e TXT;

e. Os Sistemas devem possuir nos formularios de edi¢do, uma localizagdo avangada, onde o usuario possa escolher mais de
um atributo para aplicar como filtros na grade de visualizagdo dos registros;

f. Os Sistemas devem possuir em todos os formularios de edicdo de dados, uma funcionalidade que permita realizar a
importagdo de dados, diretamente na tabela principal relacionada ao formulario, a partir da carga de um arquivo em
formato texto com os dados a serem migrados tabulados em linhas com suas delimitagdes de posi¢do fixas em colunas que
serdo definidas em uma tela de configuragao;

g. Os sistemas devem permitir realizar a troca de dados através do consumo de webservice, facilitando assim a integragdo
entre sistemas remotos e/ou de terceiros, desenvolvidos em outras plataformas ou linguagens diferentes da utilizada;

h. Os sistemas devem ser integrados, com uma Unica base de dados para os sistemas de Hospital, Laboratério, Estoque e
Tratamento Fora do Domicilio, permitindo que o fluxo de dados ocorra de forma automatica entre as areas citadas,
evitando-se as redundancias e garantindo maior consisténcia nas informagdes;

i. O sistema deve possuir na interface principal no menu um campo para busca de tela pelo nome.

3.3 SEGURANCA

a. Os sistemas devem possuir recursos de criptografia para os dados armazenados em banco de dados que necessitem de
seguranga;

b. Os sistemas devem permitir conexdo segura e criptografada na navegacdo e transmissdo dos dados entre rede de
computadores na internet, garantido a autenticidade do servidor e do cliente através de certificado digital;

c. Os sistemas devem possuir um cadastro de usuarios com e-mail, impressdo digital, foto, configuracdo do limite de
expiragdo do acesso em dias contados a partir de uma data de referéncia ou em uma data especifica, troca de senha a cada
numero de dias e controle de permissao para acesso externo;

d. Os sistemas devem permitir associar um usudrio a um ou mais de um grupo de acesso do sistema, com efeito
acumulativo das permissdes e restri¢bes;

e. Os sistemas devem permitir definir as permissdes de acesso e visualizagdo aos formularios e relatérios do sistema, bem
como aos campos e demais objetos existentes nos formuldrios, por usudrio ou grupo de usuarios;

f. Os sistemas devem registrar automaticamente em suas operagdes de inclusdo, alteragao, exclusdo e impressao realizadas
pelos usuarios, um registro de log com as informagGes necessarias para realizar auditorias posteriores;

g. Os sistemas devem possuir uma tela de consulta e impressdo do log de operagdo dos registros do sistema, visualizando o
usuario responsavel pela operagdo, a data e a hora de sua ocorréncia, o tipo da operagdo e o conteldo afetado pela
operagao;

h. Os sistemas devem possuir uma rotina manual e automatica de backup do banco de dados;

i. Os sistemas devem possuir uma rotina para configurar o diretério de armazenamento do backup realizado e a sua forma
de compactagdo;

4. DA ESTRUTURA ANALITICA DO SERVICO (EAS)

4.1 A Estrutura Analitica do Servigo (EAS) é a subdivisdo dos trabalhos do projeto que a Contratada responsavel pela
execugdo devera seguir para facilitar o gerenciamento das etapas de entregas de cada servigo prestado, sendo a Secretaria
Municipal de Saude, o 6rgdo gestor que acompanhara e validara cada etapa para assegurar as entregas de todas as fases.

4.2 Fases do Projeto

4.2.1 Planejamento

4.2.1.1 De implantagdo

4.2.1.1.1 Definir um organograma, representando a equipe do Projeto, no qual estejam perfeitamente definidas fungdes,
atribuigOes e responsabilidades. A equipe do projeto devera ser composta por membros da Secretaria Municipal de Saude,
Unidades de Saude e da Contratada, sendo que o gerenciamento durante a implantagdo serd compartilhado entre
Contratada e a Coordenagdo das Unidades de Saude, juntamente com o técnico designado pela Secretaria Municipal de
Saude;
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4.2.1.1.2 Levantamento e avaliagdo dos processos atuais em cada area de atendimento dos macroprocessos fungdes
relacionadas, buscando o conhecimentos dos processos de negdcio, a modelagem dos processos futuros, a identificagdo
dos desvios existentes, a relacdo das interfaces necessarios e os requisitos de configuragdo do novo sistema, para

adequagdo das rotinas das Unidades de Saude aos requisitos do sistema ou vice-versa, conforme orientagdo da Secretaria
Municipal de Saude.

4.3 Apresentacdo do Plano de Implantagdo

4.3.1 De Migracdo de dados

4.3.2 Disponibilizagdo de Licengas de uso do Sistema

4.3.3 Configuragdo, Parametrizagdo e Validagdo:

4.3.3.1 Configurar e parametrizar os modulos do sistema;

4.3.3.2 Diagnosticar ambiente fisico, instalages elétricas e logicas onde serdo instalados equipamentos utilizados para uso
do sistema e todos seus modulos;

4.3.3.3 Permitir relatdrios técnicos sintéticos e analiticos para a Secretaria Municipal de Salude sobre situagdo anterior,
atual e posterior a implantagdo dos sistemas/maodulos;

4.3.3.4 Sugerir equipamentos, acessorios e condigdes ambientais adequadas ao bom desempenho do sistema a serem
implantados;

4.3.3.5 Definir rotinas de uso dos sistemas e médulos;

4.3.3.6 Instalar e configurar o sistema e mddulos nos equipamentos definidos pela Secretaria Municipal de Saude;

4.3.3.7 Proceder testes de desempenho do sistema instalado, indicando condi¢Ges necessarias para uso satisfatorio;

4.3.3.8 Atribuir funcionalidades aos usudrios do sistema/maddulos;

4.3.3.9 Auxiliar na definigdo do(s) grupo(s) de usuario(s) necessario(s) para uso do sistema e seus modulos.

4.4 Implantagdo do Sistema

4.4.1 Compreende a execugdo dos servigos de planejamento, analise dos processos da unidade, instalagdo e treinamento
dos usudrios que irdo operacionalizar o sistema.

4.4.2 A implantagdo do sistema devera ser feita em cada uma das unidades listadas no Subitem 1.3, de acordo com as
funcionalidades e macroprocessos descritas neste Termo de Referéncia. Este servigo contemplara as seguintes etapas:
4.4.2.1.1 Capacitagao

4.4.2.1.2 Treinamento Funcional

4.4.2.1.2.1 O treinamento devera abranger as configuragdes e parametrizagdes dos médulos do software, capacitagdo na
utilizagdo das funcionalidades de acompanhamento e gestdo, na utilizagdo das funcionalidades de acompanhamento e
gestdo e implantacgdo assistida durante o periodo de vigéncia do Contrato, contendo, no minimo, as seguintes atividades:

1. Capacitar os profissionais lotados das Unidades de Saude na utilizagdo das funcionalidades de acompanhamento e gestdo
dos macroprocessos de cada local onde o sistema for implantado;

2. Treinar e capacitar os usudrios das Unidades no uso do software de gerenciamento da informagdo, onde o sistema for
implantado;

3. Permitir certificagdo do usuario sobre operacionalizagdo dos médulos do sistema;

4. Conduzir e apoiar técnica e funcionalmente os treinamentos presenciais, atuando como instrutor/multiplicador dos
publicos nos conteudos produzidos aplicando avaliagdo e sistemas de controle previamente determinados.

4.5 Treinamento Técnico e Transferéncia de Tecnologia

4.5.1 Disponibilizar técnicos habilitados para realizar treinamento que aborde esclarecimento de eventuais duvidas
surgidas, de forma a possibilitar o entendimento da solugdo para equipe dos Macroprocessos.

4.5.2 Este treinamento deverd contemplar o modelo conceitual do banco de dados, onde é descrita toda a estrutura do
sistema, em termos de dados, fungdes e resultados. Devera ser apresentada a nomenclatura utilizada, a estrutura légica da
solugdo, a estrutura de parametrizagdo e a de seguranca. Também deverdo ser abordados os procedimentos relacionados a
operagdo técnica, onde sdo descritas todas as operagbes do sistema, seus objetivos e resultados esperados, instrucGes
quanto a preparagao dos dados de entrada, solugdao de problemas, geragdo de relatdrios, rotinas de backup, entre outras,
além das seguintes atividades:

1. Treinamento na criagdo das tabelas e parametros do sistema e aplicativos;

2. Treinamento dos processos operacionais do sistema.

4.6 Customizagao

4.6.1 Compreende-se em atividades de customizagdo do sistema adequagdes decorrentes do surgimento de novas
necessidades, novos requisitos funcionais e ndo funcionais e de novas funcionalidades necessdrias ao funcionamento do
sistema, identificadas pela Secretaria Municipal de Saude, durante o ciclo de maturidade do sistema e de seus modulos.
4.6.2 Os servigos de customizagdo serdo realizados em duas etapas:

4.6.2.1 Customizagdo da solugdo original da Contratante (no maximo de 20%), para o atendimento completo (100%) das
funcionalidades requeridas neste Termo de Referéncia e baseado nos desvios identificados durante a Analise dos
Processos, cujo custo associado ja se encontra incluso ao valor da locagdo das licengas de uso do sistema, ndo acarretando
qualquer 6nus adicional para a Secretaria Municipal de Saude;

4.6.2.2 Customizagdo do sistema apds a entrega definitiva do software, em que novas funcionalidades serdo requeridas
durante a vigéncia do contrato, através de Ordem de Servigo. Este servico poderd ser requisitado para customizar o
sistema, a fim de adicionar caracteristicas especificas, sob demanda.
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4.7 Sustentagdo do Sistema

4.7.1 Suporte Técnico

4.7.1.1 Servigo de apoio presencial, prestado as Unidades de Saude, durante o periodo de execugdo (implantagdo do
sistema) até 2 meses apos a finalizagdo dessa etapa. Trata-se de um servigo que compreende operagdo e suporte presencial
especializado aos usuarios do sistema implantado ou em implantagdo na Unidade.

4.7.2 Os técnicos a serem disponibilizados, devem obrigatoriamente ter certificado do proprietario do sistema atestando
seu treinamento, capacitagdo e amplo conhecimento do sistema objeto deste Termo de Referéncia.

4.7.3 O servigo de sustentagdo da solugdo compreende as seguintes atividades de acompanhamento e apoio nas Unidades
vinculadas a Secretaria Municipal de Saude:

1. Operacionalizar os aplicativos instalados de acordo com as fungGes nas Unidades incorporadas da Secretaria Municipal
de Saude, listadas no Subitem 1.3 deste instrumento;

2. Analisar a infraestrutura e sugerir aquisicdo de hardware ou software, quando for o caso, que seja necessario para o
pleno funcionamento da solugdo;

3. Atuar como usuario replicador, repassando as funcionalidades do sistema aos usudrios finais;

4. Operar os modulos do sistema, alimentando dados correspondentes a cada médulo e funcionalidade do sistema de
forma correta e precisa;

5. Monitorizagdo do ambiente de forma a manté-lo estavel, realizando as atividades necessarias para que isto ocorra;

6. Administragdo do perfil de acesso dos usuarios, cadastrando e mantendo logins e senhas;

7. Montar equipe de trabalho para sustentagdo da operagdo da solugdo, considerando fins-de-semana e feriado;

8. Controle e aviso aos usuarios sobre paradas programadas do sistema para manutencgdo preventiva;

9. Monitoramento da solugdo, execugdo de testes, identificando falhas e acionando as equipes de suporte sempre que
houver necessidade;

10. Continuidade de treinamento pds-implantagdo para novos usuarios no uso da Solugéo;

11. Executar as atualizagGes das versoes liberadas, apds teste em base de homologagdo.

4.8 Servigo de Manutengdo

4.8.1 Correcgdo de erros encontrados na execugao do sistema, bem como a manutencgado corretiva decorrente, de alteragdes
para correcdo de defeitos ou comportamentos inadequados que causem problemas de uso ou funcionamento, sem a
insercdo de novas funcionalidades. Também os servicos de manutengdo evolutiva para atender as alteragdes de legislagdo
vigente.

4.8.2 A manutengdo e suporte técnico da solugdo durante toda a vigéncia do Contrato, considerando o inicio da prestagdo
dos servigos e respectivos pagamentos a partir do primeiro més de implantagdo do sistema, sendo contempladas as
seguintes atividades:

4.8.2.1 Manutengao Corretiva

4.8.2.1.1 A manutengdo corretiva é aquela realizada apds a ocorréncia de um defeito ou comportamento inadequado do
sistema e visa restaurar sua capacidade operacional, sem insergao de novas funcionalidades. Compreende os servigos de
alteragdes nos softwares e configuragdes, eliminando todos os defeitos existentes nos programas e rotinas do sistema bem
como corre¢do de anormalidades, testes e ajustes necessdrios para o retorno do mesmo as condi¢des normais de
funcionamento.

4.8.2.2 Manutengao Evolutiva

4.8.2.2.1 Conhecida também, como manutenc¢do adaptativa, este processo consiste na adaptagdo do sistema a novas
necessidades, novos requisitos funcionais e ndo funcionais.

4.8.2.3 Manutenc¢do Emergencial

4.8.2.3.1 Consiste nos servigos necessarios para corre¢do de problemas que ocasionem a paralisagdo parcial ou total dos
sistemas contratados.

4.9 Suporte Técnico Remoto

4.9.1 Atividade que visa sanar questdes relacionadas com a instalagdo, configuragdo e uso do sistema ou para corregdes de
problemas do software, em especial na configuragdo de parametros, falhas, erros ou defeitos, identificados no
funcionamento, durante a vigéncia do contrato. O servi¢o podera ser realizado nas instalagées das Unidades de Saude
(Suporte Técnico Local) ou fora das instalagdes (Suporte Técnico Remoto), dependendo da natureza do erro e das condigdes
de reproduzi-lo para analise e identificagdo da causa motivadora.

4.9.2 O servigo de Suporte Técnico Remoto corresponde ao atendimento, por telefone ou e-mail para solugdo de problemas
(suporte técnico para o tratamento de falhas, duvidas, orientagdes técnicas para a perfeita utilizagdo da solugdo e
investigacdo de supostos erros) para garantir a plena utilizagdo e funcionamento do sistema no ambiente operacional nas
Unidades de Saude relacionadas neste Termo de Referéncia;

4.9.3 Quando ndo for possivel ou plausivel a realizagdo de atividades de Suporte Remoto, devera realizar o Suporte Técnico
Local com o objetivo de garantir o funcionamento ininterrupto do sistema, para atendimento das necessidades descritas
abaixo, sendo estes servigos solicitados, sob demanda. Tipicamente:

1. Instalagdo, configuragdo e otimizagdo do sistema;

2. Corregdo de problemas operacionais identificados relativos ao sistema;

3. Avaliagbes, diagndsticos e proposi¢cdes de melhorias do ambiente.

4. As atividades esperadas para os dois tipos de Suporte Técnico sdo as seguintes:

5. Manutengdo corretiva, servigo de reparo de defeitos identificados em componentes de software, inclusive os destinados
a suportar a integragdo com dados e sistemas;
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6. Atualizagdo tecnoldgica, servico de manter a compatibilidade e interoperabilidade dos produtos de software ofertados
com a plataforma computacional (hardware e software);
7. Atualizagdo conceitual, servico para manter conformidade dos processos de negdcio e dos sistemas que atendem as
Unidades de Saude sob gestdo plena da Secretaria Municipal de Satide com a legislagdo vigente relacionada, absorvendo as
continuas alteragdes;
8. Atualizagdo de versdes, principais e secundarias, as quais incorporam corregdes de erros ou problemas registrados e
melhorias implementadas, num empacotamento estavel do sistema;
9. Suporte técnico remoto, mediante atendimento telefénico, também mediante registro de chamados em pagina de
website, para esclarecimento de dividas e resolugdo de problemas relacionados a configuragdo e uso dos componentes do
sistema;
10. Suporte técnico local, para atuar presencialmente quando o suporte remoto ndo tenha resolvido o problema relatado;
11. Orientagdes sobre uso, configuragdo e instalagdo dos softwares ofertados;
12. OrientagGes sobre questdes relacionadas a integragdo de dados e sistemas;
13. OrientagGes sobre interpretagdo da documentagdo dos softwares fornecidos;
14. OrientagOes para identificar a causa de falha ou defeito de software e a solugdo destes;
15. Orientagao para solugdo de problemas de “performance” e “tuning” das configuragGes dos softwares ofertados;
16. Orientagdo quanto as melhores praticas para personalizagdo dos softwares adquiridos;
17. Apoio na recuperagao de ambientes em caso de panes ou perda de dados;
18. Apoio para execugdo de procedimentos de atualizagdo para novas versdes dos softwares instalados;
19. O servigo de suporte técnico sera regulado por niveis de servigo (Service Level Agreement - SLA);

4.10 Suporte Técnico Presencial

4.10.1 Entende-se por Suporte Técnico do sistema o servigo de apoio presencial, prestado a Secretaria Municipal de Saude,
durante o periodo de implantagdo, ou na vigéncia do Contrato, no que couber. Trata-se de um servico que compreende
operagao e suporte ao parque de equipamentos do sistema implantado nas Unidades de Saude;

4.10.2 Deverd ser disponibilizado quantos técnicos forem necessarios, conforme prévio levantamento e identificagdo de
necessidades, durante o periodo de implantagdo;

4.10.3 Os servigos deverdo ser prestados de segunda a sexta-feira, das 08h as 18h, seguindo o cronograma a ser
estabelecido pela Contratante;

4.10.4 A Secretaria Municipal de Saude indicard um profissional como “referéncia técnica” para acompanhamento da
execugao dos servigos prestados de Sustentagdo da Solugdo. Os servigos de suporte, atualizagdo e atendimento presencial
serdo regulados por niveis de servigo (Service Level Agreement - SLA).

4.11 MIGRACAO DE DADOS

4.11.1 Para correta elaboragdao da proposta comercial bem como para a efetividade do processo de implantagdo do
sistema, a Licitante devera fazer um levantamento da viabilidade e da dimensdo dos dados que precisardao ser migrados
para a solugdo ofertada;

4.11.2 Esse levantamento devera ocorrer nos termos da visita técnica descrita no Item 13.

4.12 INTEGRACAO DA SOLUCAO

4.12.1 A solugdo ofertada devera possibilitar integracdo com os sistemas ja em operagdo nas unidades de saude listadas
neste Termo de Referéncia;

4.13.2 O levantamento dos sistemas em opera¢do nas Unidades de Saude listadas neste Termo de Referéncia devera ser
feito antes da elaboragdo da proposta comercial no momento da visita técnica descrita no Item 13.

5. DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

5.1 A presente contratacdo dar-se-a através de Pregdo Presencial, a qual estd fundamentada sob as normas e
procedimentos administrativos da Lei Federal N2 10.520, de 17 de julho de 2002 e de forma subsidiaria a Lei Federal N2
8.666, de 21 de junho de 1993;

5.2 Relativamente ao disposto aplica-se, subsidiariamente, no que couber, a Lei n? 8.078, de 11 de setembro de 1990 —
Cddigo de Defesa do Consumidor.

5.3 JUSTIFICATIVA PARA ESCOLHA DA MODALIDADE PREGAO PRESENCIAL

5.3.1 Em atendimento ao § 4° do Art. 1° do Decreto N2 10.024/2019, a inviabilidade da utilizagdo do Pregdo na forma
Eletronica deverd ser justificada. Verifica-se, portanto, que o principal aspecto a ser observado no que se refere a opgdo
pela modalidade de Pregdo Presencial é a possibilidade de se imprimir maior celeridade a contratagdo de bens e servicos
comuns, sem prejuizo a competitividade.

5.3.2 Inicialmente, entende-se oportuno fazer um breve histdrico a respeito da utilizagdo da modalidade de pregdo em
nosso ordenamento juridico. E sabido que esta modalidade de licitagdo foi instituida por Medida Proviséria, sendo
reeditada inimeras vezes, desaguando em 17 de julho de 2002 na Lei N2 10.520, que instituiu no ambito da Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios, modalidade de licitagdo denominada pregdo, para aquisi¢cdo de bens e servicos comuns;

5.3.3 O seu Art. 12 fixou que para a aquisi¢do de bens e servicos comuns, podera ser adotada a licitagdo na modalidade de
pregdo. Portanto, a lei deixou ao alvedrio do administrador publico o juizo de conveniéncia e oportunidade quanto a sua
utilizagdo ou ndo;

5.3.4 O Decreto N2 3.555, de 08 de agosto de 2000, que regulamentou a medida proviséria acima mencionada e foi
recepcionado pela Lei N2 10.520/2002, que em esséncia versa sobre os procedimentos atinentes ao Pregdo Presencial,
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consignou em seu Art. 32 que os contratos celebrados pela Unido, para a aquisicdo de bens e servicos comuns, serdao
precedidos, prioritariamente, de licitacdo publica na modalidade de Pregdo. Portanto, preferencialmente, utilizar-se-a a
referida modalidade;

5.3.5 O Tribunal de Contas da Unido editou o Acérddo N2 1547/04 — Pleno, entendendo ser a utilizagdo do pregdo
prioritario, em razdo da celeridade procedimental, da ampliagdo da disputa, da redugdo de pregos e da igualdade entre os
licitantes. J4, o Decreto N2 5.450, de 31 de maio de 2005, gue regulamentou o pregdo, na forma eletrbnica, para aquisicdo
de bens e servigcos comuns, consignou em seu Art. 42 ser obrigatdria a utilizacdo da modalidade pregdo, sendo preferencial
a utilizacdo da sua forma Eletrénica;

5.3.6 Por fim, o Art. 12, § 32 e 42 do Decreto N2 10.024/2019, impds a Estados, Distrito Federal, Municipios e entidades de
direito privado recebedoras de transferéncias voluntdrias a realizacdo de pregdo, tendo por objeto bens e servicos comuns,
preferencialmente em sua espécie eletrénica. Caso invidvel a utilizacdo do pregdo na forma eletrdnica, a situacdo deverd
ser devidamente justificada pelo dirigente ou autoridade competente;

5.3.7 Dos atos normativos acima nominados, pode-se depreender que no ambito da Unido, nos dias de hoje, a utilizagdo da
modalidade de Pregdo para a aquisicdio de bens e contratagio de servigos comuns é obrigatéria, devendo,
preferencialmente, ser utilizada a forma eletronica. E mais, o Decreto Federal que regulamentou as transferéncias
voluntarias a Estados, Distrito Federal, Municipios e entidades de direito privado fixou que as despesas a serem realizadas
deverdo ser contratadas mediante licitagdo, na modalidade Pregdo em sua forma Eletrénica, preferencialmente. Agora
caso ndo seja possivel a sua efetivacdo, a autoridade competente devera justificar a situacdo fética existente, para sé daf
poder lancar mao de outra modalidade;

5.3.8 Destarte, quando um determinado Municipio receber transferéncias voluntarias do Governo Federal ou do Governo
Estadual deverd observar prévio procedimento licitatdrio, utilizando-se da modalidade de Pregdo na sua forma Eletronica,
preferencialmente, sé podendo realizar Pregdo Presencial, caso a autoridade competente justifique de maneira cristalina as
razGes faticas e juridicas que o impedem de utilizar o Pregdo Eletronico. Portanto, o ato de escolha da forma de Pregdo nédo
é discriciondrio, mas sim se encontra vinculado a norma. A adog¢do do Pregdo Presencial somente é permitida quando
estiver devidamente justificada a inviabilidade da utilizagdo do Pregdo Eletrénico, que deve ser adotado preferencialmente;
5.3.9 Inicialmente, verifica-se, portanto, que o principal aspecto a ser observado no que se refere a opgdo pela modalidade
de Pregdo Presencial é a possibilidade de se imprimir maior celeridade a contratagdo de bens e servicos comuns, sem
prejuizo a competitividade. Além disto, tem se observado através de acompanhamento de Pregdes Eletronicos que embora
tenha sido concebido para agilizar os procedimentos, excessiva demora em suas conclusGes, dado ao grande volume de
empresas que declinam de suas propostas o que ndo ocorre na forma presencial;

5.3.10 N3o obstante, o Pregdo Presencial permite inibir a apresentacdo de propostas insustentaveis que atrasariam os
procedimentos da modalidade Eletrénica e aumentariam seus custos, assim como a possibilidade de esclarecimentos
imediatos durante o Pregdo Presencial e facilidade na negociagdo de pregos, verificagdo das condi¢Ges de habilitagdo e
execugdo da proposta.

5.3.11 De igual forma, a opgdo pela modalidade Presencial do Pregdo, ndo produz alteragdo no resultado final do certame,
pelo contrario, permite maior redugdo de pregos em vista da interagdo do Pregoeiro com os Licitantes, a empresa
vencedora esta localizada no préprio municipio, diminuindo desta forma os custos. Do mesmo modo, o érgdo licitante
possui esses recursos virtuais, mas o mercado local ndo, ou, os que possuem, ndo os empregam, igualmente restard
prejudicada a competitividade em torno do certame;

5.3.12 Nesta senda, observa-se também, que a op¢do da modalidade escolhida, para a contratagdo do presente objeto,
justifica-se pela possibilidade de esclarecimentos imediatos durante a sessdo, além da verificagdo imediata das condigcGes
de habilitagdo, promocdo de diligéncias, e principalmente uma melhor analise das condi¢Ges de execugdo da proposta face
a complexidade e peculiaridades exigidas no objeto licitatério, proporcionando maior seguranca e celeridade aos
procedimentos sem prejuizo da competividade;

5.3.13 Ademais, imperioso trazer a lume, que a razdo para esta escolha se justifica em fun¢do de o servico prestado ter
encerrado a vigéncia do seu Contrato, ndo podendo nos termos da lei ser prorrogado, observando-se o limite previsto do
Art. 57, 11, da Lei N2 8.666/93. E por ser um servigo de natureza continuada sem dedicagdo exclusiva de m3o de obra, é
essencial que para assegurar a continuagdo e o adequado funcionamento da solugdo de tecnologia da informagdo para
disponibilizagdo, instalagdo e equipe especializada de implantagdao, migracdo de dados, parametrizagdo, customizagdo,
capacita¢do, treinamento, suporte técnico assistido (local/presencial e remoto), suporte e servico de manutencio corretiva
e evolutiva e hospedagem em nuvem dos sistemas de Gestdo em Saude, nas Unidades vinculadas a esta Secretaria, é
necessario abertura de processo administrativo licitatério na modalidade Pregdo Presencial, considerando que os recursos
necessarios para custear as despesas doo objeto da contratagdo, é recurso préprio do tesouro municipal, ndo se vislumbra
a obrigatoriedade de uso na modalidade Pregdo Eletrénico;

5.3.14 No mais, o Pregdo é a forma obrigatdria de modalidade de licitagdo a ser utilizado, revogado pelo Decreto N2 10.024,
de 2019 o que, efetivamente, aqui ocorre, tendo sido, apenas, optado pela sua forma Presencial, o que, reitere-se,
indubitavelmente, é permitido pela mesma legislacdo pertinente, haja vista que o Decreto predito apenas estabelece a
preferéncia pela forma Eletronica, e ndo sua obrigatoriedade, e sendo que o Pregdo Presencial, além de mais pratico, facil,
simples, direto e acessivel, atinge o seu fim, e fim Unico de toda licitagdo, qual seja garantir a observancia do principio
constitucional da isonomia, permitindo a participagdo de quaisquer interessados que atendam aos requisitos exigidos, e a
selecionar a proposta mais vantajosa para a Administracdo, mediante sessdo publica, por meio de propostas de pregos
escritas e lances verbais, além de ser eminentemente publico e aberto, nao resultando, desta forma, em qualquer prejuizo
para a Administragao, eis porque se justifica a inviabilidade da utilizacdo do Pregdo na forma Eletronica, optando-se, como
aqui se faz, pela utilizagdo do Pregdo Presencial;
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5.3.15 Soma-se ainda o fato de que o presente certame ndo tem como origem, transferéncias voluntarias do Governo
Federal ou do Governo Estadual que, caso assim fosse, deveria observar prévio procedimento licitatério, utilizando-se da
modalidade de Pregdo na sua forma Eletronica.

5.3.16 Sendo assim, a escolha da modalidade Pregdo Presencial é a que melhor se adequa a aquisicdo do objeto do
presente certame, ante os argumentos aqui aduzidos além de Administragdo Publica possuir o poder discricionario para
decidir sobre as modalidades licitatérias de acordo com sua necessidade e conveniéncia desde que motivadas, como estd
disposto nos autos. Diante acima exposto justificamos a realizagdo do presente certame na modalidade PREGAO
PRESENCIAL.

5.4 DO CRITERIO DE JULGAMENTO
5.4.1 Para o critério de julgamento e classificagdo das propostas, serd o de menor Prego por LOTE.

5.5 DA JUSTIFICATIVA DA UTILIZAGAO POR LOTE

5.5.1 A escolha pelo tipo Menor Prego por Lote, visa garantir uma melhor operacionalizagdo do objeto contratual, e

consequentemente, sua perfeita execugdo, além de trazer vantagens significativas para a Administragdo, devido ao tipo do
objeto e a necessidade da padronizagdo dos mesmos. O que fica sobremaneira dificultado quando se trata de diversos
fornecedores para uma Unica solugdo podendo implicar na ineficiéncia técnica;

5.5.2 Assim, busca-se com a contragao por “LOTE”, solugao de tecnologia da informacdo para disponibilizagao, instalagao e
equipe especializada de implantagdo, parametrizagdo, customizagdo, capacitagdo, treinamento, suporte técnico assistido
(local/presencial e remoto), suporte e servico de manutengdo corretiva e evolutiva e hospedagem em nuvem dos sistemas
de Gestdo em Saude, que devera ser constituido por um conjunto de funcionalidades integradas, contendo no minimo os
recursos apresentados no presente Termo de Referéncia, de forma correta e plena, para atender as necessidades das
Unidades vinculadas a Secretaria Municipal de Saude;

5.5.3 Nesse contexto, com o presente certame, a Administracdo visa alcangar mais agilidade na execugdo das tarefas entre
os setores, por meio dos sistemas integrados entre si, e que funcionem a partir de banco de dados Unico ou com
integragdes nativas entre bancos, permitindo uma maior seguranga relacional dos dados, uma efetiva integridade e a
gradativa eliminagdo de informagdes conflitantes em mais de um banco de dados.

5.5.4 A vantajosidade da contratagdo nem sempre esta intrinsicamente ligada ao menor prego, mas na menor onerosidade
da Administragdo, conforme licdo do doutrinador Margal Justen Filho, no que diz que a maior vantagem se apresenta
quando a Administragdo Publica assume o dever de realizar a prestagdo menos onerosa e o particular a realizar a melhor e
mais completa prestagdo. Essa eficiéncia administrativa, também, é de estatura constitucional e deve ser buscada pela
Administragdo Publica, no mesmo sentido segue o entendimento dos acérddos n° 2796/2013 - Plenario TCU e n° 5134/2014
-TCU -2 a Camara;

5.5.5 A modalidade adotada promove maior atratividade do certame as empresas por conta da possibilidade de maior
ganho e, em consequéncia, aumento dos participantes gerando maior competitividade, minimizando o risco de itens de
baixo valor total restarem desertos, por nao despertarem o interesse dos licitantes, considerando a despesa com logistica e
transporte. Ademais, as aquisi¢des, objeto deste certame enquadram-se no conceito de servicos comuns, sendo os itens
amplamente ofertados por varios prestadores de servicos e empresas prestadoras, com ampla atuagdo no Brasil, cujos
padrdes de desempenho e especificagdo sdo usuais no mercado, podendo ser adquiridos, com ampla competitividade, por
meio da modalidade de Pregdo, na forma do art. 1° da Lei N° 10.520/2002;

5.5.6 O TCU ja proferiu acérddo n° 2695/13, disciplinando a possibilidade da adjudicaco de itens de licitagdo realizada por
lote ou prego global, se demonstradas as raz8es técnicas, logisticas, econémica ou de natureza que tornam necessario
promover o agrupamento como medida a propiciar contratagdes mais vantajosas e comparativamente a adjudicagdo por
item, razoes estas ja elucidadas acima;

5.5.7 Ante ao exposto e, no caso em questdo, € mais vantajoso para a Administragao, considerando a viabilidade técnica e
econdmica, o critério de julgamento global para aquisi¢do, evitando-se que a contratagdo com empresas distintas possa
trazer prejuizos quanto a realizagdo e geréncia dos servigos;

5.5.8 Portanto, ao se licitar por lote, analisamos a viabilidade técnica e econ6mica e concluimos que licitar os itens
separadamente ndo seria vidvel ou, mesmo recomendavel, pois caso algum dos itens fracassassem nao teria como
implantar a solugdo de otimizar a aquisigdo do lote por completo. Nos dizeres do Prof. Margal Justen Filho: “

obrigatoriedade do fracionamento respeita limites de ordem técnica e econémica. Ndo se admite o fracionamento quando
tecnicamente isso ndo for vidvel ou, mesmo, recomendavel. O fracionamento em lotes deve respeitar a integridade
qualitativa do objeto a ser executado. (...) a unidade do objeto a ser executado ndo pode ser destruida através do
fracionamento”;

5.5.9 A viabilidade técnica diz respeito a integridade do objeto, ndo se admitindo o parcelamento quando tal medida
implicar na sua desnaturagdo, pondo em risco a satisfacdo do interesse publico em questdo. Ja a viabilidade econémica
significa que o parcelamento deve trazer beneficios para a Administragdo licitante, proporcionando um aumento da
competitividade e uma consequente diminuigao dos custos para a execugdo do objeto. No entanto, para uma real nogdo da
viabilidade econdmica do parcelamento, é preciso ter em mente a redugao de custos proporcionada pela economicidade de
escala;

5.5.10 Assim, dentro da competéncia discricionaria que é assegurada a Administragdo, optou-se por adotar o critério de
julgamento e divisdo por lotes, que se reputa mais ajustado as necessidades e eficiéncia administrativas no presente caso.

5.6 DO REGIME DE EXECUCAO
5.6.1 A contratagdo adotara como regime de execugdo, Empreitada por Preco Global.
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6. DA QUALIFICACAO TECNICA

6.1 A LICITANTE devera fornecer atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando:

a. Apresentagdo de no minimo 1 (um) atestado ou declaragdo de capacidade técnica, obrigatoriamente pertinente e
compativel com o objeto deste Termo de Referéncia, expedido por entidade publica ou privada, usudaria do servigo em
questdo, comprovando que a proponente implantou e/ou que mantém em funcionamento sistemas similares aos
solicitados no presente Termo de Referéncia. Somente serdo considerados validos atestados com timbre da entidade
expedidora e com identificagdo da razdo social e CNPJ;

6.2 Comprovagdo de capacidade técnico-profissional, mediante a indicagdo do(s) profissional(ais) responsavel(eis) pela
equipe técnica que prestard os servicos objeto deste termo, cuja qualificagdio minima deverd ser comprovada por
certificagdo em areas de tecnologia da informacgao;

6.3 Declaragdo que dispde de instalagGes, pessoal especializado, maquinas e equipamentos para atendimento aos servigos
solicitados e que os sistemas ofertados atendem as especificagGes constantes neste Termo de Referéncia, os quais deverdo
estar disponiveis nas quantidades e qualidades minimas necessarias ao cumprimento do objeto do presente termo de
referéncia.

7. DO PRAZO DE EXECUGCAO PARA IMPLANTAGCAO, CAPACITAGCAO, TREINAMENTO TECNICO E TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA

7.1 Realizar a disponibilizagdo, instalagdo e equipe especializada de implantagdo, migracdo de dados, parametrizagdo,
customizagdo, capacitacdo, treinamento, suporte técnico assistido (local/presencial e remoto), suporte e servico de
manutengdo corretiva e evolutiva e hospedagem em nuvem dos sistemas de Gestdo em Saude, que devera ser constituido
por um conjunto de funcionalidades integradas, apés ordem de fornecimento, conforme cronograma de trabalho proposto
abaixo:

ETAPA 1 ETAPA 2

Implantagdo de todos os sistemas com todas as suas | Capacitagdo e treinamento das Equipes das Unidades de
funcionalidades prevista neste Termo, em até 30 (trinta) | Saude, em até 45 (quarenta e cinco) dias, apds emissdo da
dias, apds emissdo da Ordem de Servigo. Ordem de Servigo.

7.2 No caso de ndo cumprimento do prazo determinado, sera aplicado multa por atraso;

7.3 Quaisquer duvidas sobre a execugdo do servigo, serdo sanadas através dos seguintes contatos:

- E-mail: saude@barreiras.ba.gov.br

- Telefone: (77) 3613.8300

7.4 Os servigos serdo executados na sede de cada Unidade de Saude, constantes do Subitem 1.4 deste Termo de
Referéncia;

7.5 A prestacdo dos servigos, terd inicio imediato a assinatura do Contrato e Ordem de Servigo.

8. DURANTE O PERIODO DE SUSTENTAGAO DA SOLUGAO

8.1 Durante o periodo de sustentacgdo, o servigo de suporte e manutengao se mantera nas condigdes realizadas durante a
vigéncia do contrato, mas voltados para captar solicitagdo de reparo. A demanda para o reparo, também compreendida
como manutengdo preventiva, serd realizada de acordo com a definicdo de prioridade em conformidade com o nivel de
servigo acordado (SLA) estabelecido neste Termo;

8.2 Os problemas serdo categorizados por nivel de severidade, impacto na condigdo operacional do sistema e expectativa
de prazo maximo de atendimento:

1. Os chamados de Severidade 1 serdo atendidos num prazo de 1 (uma) hora apds a sua abertura e contardo com um
esforgco concentrado da CONTRATADA com vistas a aplicar as solugdes necessarias em no maximo até 4 (quatro) horas,
impreterivelmente, contadas a partir da abertura do chamado. O atendimento a chamados de Severidade 1 ndo podera ser
interrompido até o completo restabelecimento do servigo envolvido, mesmo que se estenda para periodos noturnos;

2. Os chamados classificados com Severidade 2 serdo atendidos num prazo de até 4 (quatro) horas apds a sua abertura e
contardo com um esforgo concentrado da CONTRATADA com vistas a aplicar as solugdes necessarias em no maximo até 24
(vinte e quatro) horas, impreterivelmente, contadas a partir da abertura do chamado. Se apds 4 (quatro) horas de iniciado o
atendimento remoto a um chamado com Severidade 2 nao tiver sido restabelecido o servigo afetado, o atendimento on site
devera ser iniciado em no maximo uma hora depois de esgotado o prazo de 4 (quatro) horas de atendimento remoto. O
atendimento a chamados classificados com Severidade 2 ndo podera ser interrompido até a recuperagdo do funcionamento
dos servigos, equipamentos e aplicagdes envolvidos, mesmo que se estenda para periodos noturnos e dias ndo Uteis como
sabados, domingos e feriados;

3. Os chamados classificados com Severidade 3 serdo atendidos num prazo de até 6 (seis) horas apds a sua abertura e
contardo com um esforgo concentrado da CONTRATADA com vistas a aplicar as solugdes necessarias em no maximo até 72
(setenta e duas) horas, impreterivelmente, contadas a partir da abertura do chamado. Os chamados classificados com
Severidade 3, quando ndo solucionados no tempo definido, serdo automaticamente escalonados para nivel de Severidade
2, sendo que os prazos de atendimento e de solugdo do problema bem como os prazos serdo automaticamente ajustados
para o novo nivel de severidade; e
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4. Os chamados classificados com Severidade 4 serdo atendidos em no maximo 120 (cento e vinte) horas apds a sua
abertura.
8.3 A tabela abaixo resume os niveis de severidade acima descritos e as respectivas estratégias de atendimento:

SEVERIDADE TEMPO DE PRAZO DE SOLUGAO APOS | NIVEL DE SERVICO PARA O
ATENDIMENTO CHAMADO TEMPO DE
(HORAS) (HORAS) SOLUCAO

NIVEL CONCEITO

1 Sistema sem condigdes 1 4 80%
de funcionamento

Problema grave,

2 prejudicando 4 24 80%
funcionamento do
Sistema

3 Problema que gere 6 72 80%

restricoes ao  pleno
funcionamento

do Sistema

4 Problema que ndo afete 12 120 80%
o funcionamento do
Sistema

8.4 A CONTRATADA devera fornecer Relatérios mensais de acompanhamento de chamados, contendo a descrigdo dos
mesmos, a solucdo adotada e indicadores de desempenho (por exemplo, tempo entre a abertura e o inicio da solugdo,
tempo gasto para a conclusdo do atendimento, etc.);

8.5 Um chamado técnico devera ser aberto para cada problema reportado, registrado em sistema, com indicagdo da data e
hora da abertura, e tera o seu identificador repassado a equipe da Coordenagao de Tecnologia da Informacgdo da Secretaria
Municipal de Saude que efetuar o chamado, para que seja feita a verificagdo dos tempos de atendimento;

8.6 Todos os chamados técnicos dos Servigos de Manutencdo listados acima deverdo ser langados em ferramenta proépria
de gestdo de Servigos de TI, disponibilizada pela Coordenagdo de Tecnologia da Informagdo da Secretaria Municipal de
Saude e/ou outra que a mesma area designar.

9. DAS OBRIGAC6ES DA CONTRATADA E DA CONTRATANTE

9.1 Sdo obrigagdes da CONTRATADA:

a. Compete a CONTRATADA conduzir os servigos de acordo com as normas do servigo e as especificagcdes técnicas e, ainda,
com estrita observancia do instrumento convocatério, do Termo de Referéncia, da Proposta de Precos e da legislagdo
vigente;

b. Compete a CONTRATADA prestar o servigo nas Unidades de Saude constantes do Termo Referéncia, com pessoal
adequado e capacitado em todos os niveis de trabalho;

c. Compete a CONTRATADA comunicar ao Fiscal do Contrato, por escrito e tdo logo constatado problema ou a
impossibilidade de execugdo de qualquer obrigagdo contratual, para a adogdo das providéncias cabiveis;

d. Compete a CONTRATADA responder pelos servigos que executar, na forma do ato convocatdrio e da legislagdo aplicavel;
e. Compete a CONTRATADA reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e as suas expensas,
bens ou prestagGes objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregGes resultantes de execugdo
irregular ou do emprego ou fornecimento de materiais inadequados ou desconformes com as especificagoes;

f. Compete a CONTRATADA manter, durante toda a duragdo deste contrato, em compatibilidade com as obrigagcdes
assumidas, as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas para participacdo na licitagdo;

g. A CONTRATADA se responsabilizara, na forma do Contrato, por todos os 6nus, encargos e obrigagdes comerciais, fiscais,
sociais, tributdrias, trabalhistas e previdencidrias, ou quaisquer outras previstas na legislagdo em vigor, bem como por todos
os gastos e encargos com material e mao-de- obra necessdria a completa realizagdo dos servigos, até o seu término.

h. Caso a CONTRATADA tenha que fazer uma subcontratagdo total ou parcial do objeto, com o objetivo, da cessdo ou
transferéncia, total ou parcial, do objeto, bem como subcontratagdes referentes ao Treinamento e Suporte Técnico nos
Softwares, assim como Projeto de Implementagdo, previstos neste Termo de Referéncia, a CONTRATADA devera ficar
responsavel pelo acompanhamento da subcontratagao.

i. Cumprir o objeto do presente Contrato, em estrita conformidade com o disposto em seus itens, bem como o teor de sua
proposta, utilizando-se da melhor técnica aplicavel a trabalhos desta natureza.

j. O descumprimento dos prazos previstos sujeitard a CONTRATADA, a critério da Secretaria Municipal de Saude, as
penalidades previstas neste Termo de Referéncia e, inclusive, a imediata rescisdo contratual.
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k. Responsabilizar-se pela perfeita execugdo dos servigos contratados, como também por quaisquer danos ou prejuizos que
vier a causar a CONTRATANTE ou a terceiros, em decorréncia do ndo cumprimento das obrigagGes assumidas.
|. Refazer, as suas expensas, todo e qualquer trabalho realizado em desconformidade com as determinagdes da Secretaria
Municipal de Saude ou, ainda, os que apresentarem defeitos, vicios ou incorregdes.
m. Responder inteiramente por todos os encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais, seguro de acidentes,
impostos e quaisquer outros que forem devidos e referentes aos servigos oriundos da contratagao.
n. Proibir que seu pessoal fique vagando por dreas dos edificios que ndo relacionados ao trabalho;
0. Manter, durante a vigéncia do Contrato, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo técnica apresentadas no
processo licitatério, compativeis com as obrigagdes assumidas neste Contrato.
p. Tratar com urbanidade e respeito a qualquer servidor ou pessoa dentro das dependéncias das Unidades de Salde
vinculadas a Secretaria Municipal de Saude.
g. Apresentar a relagdo nominal dos empregados que adentrardo as Unidades de Saude para a execugdo dos servigos.
r. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos compativeis com os necessarios para executar os servigos que lhes
forem atribuidos, em conformidade com as normas e determinagGes em vigor.
s. Atender as solicitagGes da Secretaria Municipal de Saude quanto a substituicdo dos empregados alocados, nos casos em
que ficar constatado descumprimento das obrigacGes relativas a execugdo do servigo, conforme preconizado neste Termo
de Referéncia.
t. Manter atualizados, durante a vigéncia do contrato, para fins de pagamento, a Certiddo Negativa de Débito — CND junto
ao INSS, a Certiddo Negativa de Débito Trabalhista-CNDT, o Certificado de Regularidade - CRF do FGTS e certiddo de
regularidade junto a Fazenda Federal;
u. Guardar sigilo sobre todas as informagGes obtidas em decorréncia do cumprimento do Contrato, observando o
preconizado neste Termo de Referéncia.
v. Sdo expressamente vedadas a CONTRATADA:
X. A ceder, sob qualquer forma, os créditos oriundos do contrato a terceiros;
z. Por ocasido da assinatura do Contrato, a CONTRATADA deverd apresentar nominalmente a equipe do projeto,
relacionando a fungdo de cada pessoa, bem como sua qualificagdo técnica e experiéncia profissional, sendo que a
composigdo desta equipe deverd estar em conformidade com as fungdes.

9.2 S3o obrigagdes da CONTRATANTE:

a. Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias, equipamentos, softwares e sistemas de
informagdo necessarios para a execugdo dos servigos;

b. Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelos empregados da contratada
Ou por seu preposto;

c. Fornecer de toda a infraestrutura necessaria para instalagdo e funcionamento dos equipamentos, como local fisico,
tomadas elétricas, pontos de acesso a rede etc.

d. Efetuar o pagamento conforme execugdo dos servicos, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias do
contrato;

e. Exercer a fiscalizagdo dos servicos prestados;

f. Comunicar oficialmente a contratada qualquer falha verificada no cumprimento do contrato;

g. Impugnar qualquer servigo executado que ndo satisfaca as condi¢Ges aqui prescritas;

h. A Secretaria Municipal de Saude ndo podera praticar atos de ingeréncia na administra¢gdo da contratada, tais como:

i. Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos prepostos ou
responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigcos
de recepgdo e apoio ao usuario;

j. Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas contratadas;

k. Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades
distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi
contratado;

|. Considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do préprio érgdo ou entidade responsavel
pela contratagdo, especialmente para efeito de concessao de didrias e passagens.

m. Comprovar e relatar, por escrito, as eventuais irregularidades na execugdo dos servicos;

n. Acompanhar e fiscalizar o (s) empregado(s) da prestadora durante a execugdo dos servigos;

0. Sustar a execucdo de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o especificado ou por outro motivo que
justifique tal medida;

p. Fiscalizar, quando julgar conveniente, nas dependéncias da prestadora, mesmo sem prévia comunicagdo, a prestacdo de
Servigos;

g. Emitir pareceres no processo administrativo referente a execugdo dos servigos, em especial quanto a aplicacdo de
sangdes e alteragdes contratuais;

r. Convocar reunido inicial, quando necessario, com todos os envolvidos na contratagdo; e acompanhar e monitorar toda a
execugdo dos servigos.

s. Receber proviséria e definitivamente o objeto do contrato, nas formas definidas no Termo de Referéncia, no Edital, na
proposta e no Contrato.

10. DO PRAZO DE PRESTAGAO DOS SERVICOS E DA FINALIZAGCAO DO CONTRATO
10.1 O prazo para prestagdo dos servicos sera de 12 (doze) meses, a contar da assinatura do Contrato, podendo haver
prorrogagédo por igual periodo, respeitando o limite estabelecido no Artigo 57, Inciso IV da Lei Federal N2 8.666/1993;
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10.2 Quando do término do contrato a Contratada devera dar total apoio a migragdo dos dados aquele que lhe venha
substituir, devendo, dentre outros:
10.2.1 Manter em operagao o sistema de gestdo de saude até que esteja totalmente concluida a migra¢do de dados;
10.2.2 Entregar a Secretaria da Saude, todas as informagdes existentes no sistema de forma a permitir que estas sejam
migradas para o sistema sucessor de forma rapida e precisa,
10.2.3 Em se verificando que quaisquer informagGes ndo tenham sido entregues na forma indicada em epigrafe, ou ainda
que em tendo sido feita a entrega, tenha se verificado quaisquer inconsisténcias ou falhas, deverd a Contratada, refazer a
conversdo dos dados faltantes, incompletos ou inconsistentes, para formatos que permitam a migragdo dos dados para o
sistema sucessor;
10.2.4 Prestar esclarecimentos, ou ainda assisténcia técnica, de forma a sanar quaisquer tipos de falhas nas informagoes,
que impega ou de qualquer forma dificulte a migragdo de dados.

11. DA POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTEGCAO DE DADOS

11.1 Em cumprimento a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD (com redagdo dada pela Lei n2 13.709/2018), as
partes se obrigam a respeitar a privacidade uma da outra, comprometendo-se a proteger e manter em sigilo todos os dados
pessoais fornecidos uma da outra, em fungdo do Contrato, salvo os casos em que sejam obrigadas, por autoridades
publicas, a revelarem tais informacdes a terceiros;

11.2 Nos termos do Art. 79, V, da LGPD, a CONTRATADA esta autorizada a realizar o tratamento de dados pessoais da
CONTRATANTE e, com base no Art. 109, Il da LGPD, que trata de legitimo interesse do cliente, poderd armazenar, acessar,
avaliar, modificar, transferir e comunicar, sob qualquer forma, todas e quaisquer informagdes relativas ao objeto desta
contratagdo, onde, o referido tratamento de dados sera realizado unicamente em razdo da prestagdo de servigos.

12. DAS CONDIGCOES DE GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA, MANUTENGCAO E SUPORTE TECNICO

12.1 A LICITANTE se compromete a garantir o correto e pleno funcionamento do solugdo integrada fornecida durante a
vigéncia do contrato;

12.2 Apds o recebimento definitivo do servigo pela Secretaria Municipal de Saude, a CONTRATADA se obriga a efetuar
manutengdo de carater corretivo e evolutivo;

12.3 Caso neste periodo forem identificados erros, vicios ou falhas nos servigos executados, a CONTRATADA devera sana-
los de forma definitiva, mesmo que a corre¢do acarrete alteragdo nos servigos executados pela CONTRATADA;

12.4 A CONTRATADA devera dar garantia de suporte técnico, de atualizagdo de versGes, de manutencgdo corretiva e de
adequacgOes a legislagdo vigente do Sistema. As versdes contendo alteragdes decorrentes de mudangas legais deverdo ser
apresentadas para a Secretaria Municipal de Saude, dentro do prazo de implantagdo da nova exigéncia legal.

12.5 Nas etapas de Implantagdo do Sistema, o atendimento deverad ser imediato a notificagdo do erro, vicio ou falha
identificada. O prazo para corregdo sera acordado entre a Secretaria Municipal de Saude e a CONTRATADA;

12.6 O pagamento ou quitagdo de um servigo ou produto ndo exime a LICITANTE das responsabilidades quanto as garantias
especificas associadas a cada produto ou servigo.

12.6.1 Todos os documentos gerados em decorréncia da prestagdo dos servigos contratados serdo de propriedade exclusiva
da Secretaria Municipal de Saude.

13. DA VISTORIA

13.1 Tendo em vista que o objeto deste Termo de Referéncia requer conhecimento sobre a Vistoria Técnica e das
plataformas de sistemas ja implantados, se faz necessaria visita com objetivo de verificar as condi¢cGes para o
desenvolvimento, customizag¢do, migracdo de dados e integracdo do sistema de acordo com as necessidades da
CONTRATANTE;

13.1.1 A visita técnica serd facultativa.

13.2 Assim, a critério da LICITANTE, caso seja necessdrio levantar subsidios para formulagdo de sua proposta, essa poderd
realizar vistoria técnica nas instalagdes dos locais de execugdo dos servigos, onde serd acompanhada pela Geréncia de
Tecnologia da Informagdo, ou por servidor (es) por ele designado (s), de segunda a sexta-feira, das 08:00 horas as 12:00
horas ou das 14:00 horas as 18:00 horas, devendo o agendamento ser efetuado previamente;

13.2.1 Caso a LICITANTE considere desnecessdria a visita técnica, deverd apresentar no envelope de habilitagio uma
DECLARACAO DE DISPENSA DE VISTORIA, em papel timbrado, informando que tem pleno conhecimento das condicdes e
peculiaridades inerentes a natureza dos servigos previstos no presente Termo de Referéncia, assumindo total
responsabilidade por esse fato e informando que ndo o utilizard para quaisquer questionamentos futuros que ensejem
avengas técnicas ou financeiras com a CONTRATANTE.

13.3 O agendamento da vistoria devera ocorrer até 72 (setenta e duas) horas antes da data da sessdo do certame, em dias
Uteis, no horario comercial a ser agendada através de E-mail licitagdo.saude@barreiras.ba.gov.br ou pelo telefone
(77)3613.8300, mencionando as informagdes de contato da Empresa (razdo social, endereco e telefone) e de seu
representante (nome completo e telefone) o qual efetuarad a vistoria;

13.4 O prazo para visita iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até 05 (dias) dias uUteis
anteriores a data prevista para a abertura da sessdo publica;

13.5 Face a complexidade do objeto, recomenda-se que a visita seja realizada com a antecedéncia suficiente para a correta
elaboragdo da Proposta Comercial;

13.6 Por ocasido da visita, o representante da LICITANTE sera devidamente credenciado e deverd fornecer os seguintes
dados atinentes a empresa: Razdo Social, CNPJ, enderego e telefone. Para o credenciamento, o representante da LICITANTE
devera apresentar procuragdo, através de instrumento publico ou de instrumento particular com firma reconhecida
juntamente com o documento de identificagdo civil;
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13.7 Depois de realizada a visita técnica, o representante da LICITANTE receberd um atestado de Realizagdo de Visita
Técnica, assinado pela Secretaria Municipal de Saude e pelo representante da LICITANTE, que devera compor a
documentacdo de habilitagdo do Proponente;

13.8 Para todos os efeitos, sera considerado que a LICITANTE tem pleno conhecimento da natureza e do escopo dos
servigos, ndo sendo admitido, posteriormente, quaisquer alega¢des de desconhecimento desses aspectos.

14. PROVA DE CONCEITO

14.1 Como o objeto trata da contratagdo de uma solugdo de mercado, é indispensavel que a viabilidade da solugdo seja
comprovada na pratica;

14.2 A realizagdo da prova de conceito permite comprovar, de forma pratica, se a solugdo ofertada atende a todos os
requisitos definidos nas especificagGes técnicas contidas neste Termo de Referéncia;

14.3 A prova de conceito consiste num roteiro de teste destinado a demonstrar a veridicidade da abrangéncia do sistema
apresentado aos requisitos solicitados neste Termo de Referéncia;

14.4 Sera utilizada para validar o sistema ofertado na proposta “vencedora” para emitir o parecer final sobre a escolha do
sistema;

14.5 A LICITANTE vencedora, antes da assinatura do contrato, também dever3, a critério da Secretaria Municipal de Saude,
realizar prova de conceito/amostra do software ofertado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados a partir da declaracdo
do vencedor do certame;

14.6 A prova de conceito deverd demonstrar a capacidade do sistema de atender a 80% (oitenta por cento) de cada
processo listado abaixo, dos requisitos funcionais descritos neste Termo.

14.7 Os macroprocessos a serem avaliados serdo:

1. GESTAO AMBULATORIAL

2. GESTAO LABORATORIAL

3. GESTAO HOSPITALAR

4. GESTAO DE AUDITORIA

5. GESTAO TFD

6. REGULACAO E MARCACAO

7. REGULAGAO SAMU

14.8 Em caso de ndo atendimento a 80% (oitenta por cento) de cada processo dos requisitos funcionais, descritos nas
especificagOes técnicas contidas neste termo de referéncia, a empresa tera 5 (cinco) dias uteis para realizar a prova de
conceito final, contados a partir do ultimo dia da prova de conceito/amostra inicial;

14.9 Se apds a execuc¢do da prova de conceito/amostra final a LICITANTE n3o se adequar aos 80% (oitenta por cento) de
atendimento para cada processo, esta sera considerada desclassificada;

14.10 O local da prova de amostra é de responsabilidade da Licitante;

14.11 O fornecimento da infraestrutura necessdria para a prova de conceito/amostra é de inteira responsabilidade da
LICITANTE. Todos os custos para a prova de conceito/amostra (técnicos da LICITANTE, infraestrutura necessaria, local de
apresentagdo) serdo de exclusiva responsabilidade da LICITANTE, sem 6nus para a Secretaria Municipal de Saude;

14.12 E permitido que demais LICITANTES participantes do certame acompanhem a realizagdo da prova de
conceito/amostra realizada pelo primeiro fornecedor classificado e assim por diante.

14.13 A LICITANTE que realizara a prova de conceito devera comunicar as demais licitantes interessadas em acompanhar a
prova de conceito/amostra, com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis, o local, a data e a hora da realiza¢do da prova
de conceito;

14.14 A comunicagdo a que se trata o item anterior devera ser feita via e-mail, sendo este encaminhado aos e-mails
informados por cada uma das demais LICITANTES interessadas em acompanhar a prova de conceito/amostra;

14.15 E de responsabilidade da LICITANTE interessada em acompanhar a prova de conceito/amostra o envio de enderego
de e-mail para a licitante vencedora, a fim de esta comunicar o local, a data e a hora da prova de conceito/amostra;

14.16 N3o serd permitido durante a realizagdo da prova de conceito:

14.16.1 O uso de apresentacGes em slides ou videos, devendo a apresentagdo ser exclusivamente por meio do sistema
instalado;

14.16.2 A alteragcdo e/ou gravacdo de codigo-fonte (programas executdveis, scripts ou bibliotecas) durante a realizagdo da
prova.

14.17 A LICITANTE devera enviar a Secretaria Municipal de Saude, em até 2 (dois) dias Uteis antes do inicio da prova de
conceito, uma agenda detalhada da apresentagdo, com roteiros que listem os requisitos da especificagdo técnica que serao
comprovados em cada sessdo da apresentac¢do;

14.18 A aprovagdo da prova de conceito/amostra do software a ser apresentado pelo LICITANTE, dar-se-a mediante Termo
de Aprovagdo emitido por comissdo avaliadora composta por servidores definidos pela Secretaria Municipal de Saude para
essa fungdo.

14.19 A avaliagdo do teste podera resultar em:

14.19.1 Aprovado: O sistema atende plenamente a 80% (oitenta por cento) de cada processo dos requisitos funcionais e
descritos nas especificagGes técnicas contidas neste Termo de Referéncia;

14.19.2 Reprovado: O sistema ndo atende plenamente a 80% (oitenta por cento) de cada processo dos requisitos funcionais
descritos nas especificagOes técnicas contidas neste Termo de Referéncia.

15. DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO
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15.1 A CONTRATADA apresentara a respectiva Nota Fiscal, devidamente discriminada, em nome do FUNDO MUNICIPAL DE
SAUDE, CNPJ N2 08.595.187/0001-25, e acompanhada das respectivas comprovagdes/certiddes de regularidade fiscal e
trabalhista;
15.2 A liberagdo para pagamento da Nota Fiscal ficara condicionada ao atesto da unidade responsavel.
15.3 Qualquer atraso ocorrido na apresentagdo Nota Fiscal, ou dos documentos exigidos como condi¢do para pagamento
por parte da CONTRATADA, importara em prorrogagdao automatica do prazo de vencimento da obrigagdo da
CONTRATANTE;
15.4 O ATESTO na Nota Fiscal e o respectivo PAGAMENTO sera efetuado nos seguintes prazos:
a) Prazo para atesto da Nota Fiscal: Conforme aceitagdo do Recebimento Definitivo do objeto entregue e Nota Fiscal
correspondente, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis;
b) Prazo para pagamento: Em até 30 (trinta) dias, contados do atesto do Recebimento Definitivo da Nota Fiscal pela
Unidade Responsavel.
15.5 Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA, enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigagdo financeira
que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que o atraso gere direito a acréscimos de qualquer
natureza.
16. DA PROPOSTA
16.1 A proposta comercial devera considerar todos os custos relativos a solugdo de tecnologia da informagdo para
disponibilizagdo, instalagdo, disponibilizacdo de equipe especializada de implantagdo, parametrizagcdo, customizagdo,
capacitacdo, treinamento, suporte técnico assistido (local/presencial e remoto), suporte e servico de manutengdo corretiva
e evolutiva e hospedagem em nuvem dos sistemas de Gestdo em Saude, que devera ser constituido por um conjunto de
funcionalidades integradas, contendo no minimo os recursos apresentados no presente Termo de Referéncia, de forma
correta e plena, para atender as necessidades das Unidades vinculadas a Secretaria Municipal de Saude, para a plena sua
execugao;

17. DO REAJUSTE DE PRECOS

17.1 Durante a vigéncia do Contrato, os pregos serdo fixos e reajustaveis, exceto nas hipéteses decorrentes e devidamente
comprovadas das situacdes previstas na alinea “d” do inciso Il do Art. 65 da Lei N2 8.666/1993;

17.2 Os pregos somente poder3o ser reajustados apds o periodo de 12 (doze) meses, com base no IPCA - indice Nacional de
Pregos ao Consumidor Amplo, vigente a época do requerimento;

17.3 Os pregos reajustados permanecerdo inalterados pelo prazo de 12 (doze) meses;

17.4 O reajuste devera ser solicitado mediante Processo Administrativo dirigido a Secretaria Municipal de Saude, expondo o
fato e anexando os documentos que comprovem a necessidade de reajuste, incluindo documentos oficiais de reajustes
governamentais, podendo ser apostilado ao Contrato nos termos do § 82 do Art. 65 da Lei Federal N° 8.666/93;

17.4.1 O valor do reajuste sera analisado pela Secretaria Municipal de Saude que podera solicitar junto a Contabilidade
Pareceres Técnicos e/ou Juridicos sobre os indices e reajustes solicitados pela CONTRATADA.

17.5 N3o poderd haver interrupgao dos servi¢os ou da entrega dos produtos durante o prazo de analise da solicitagdo de
reajuste.

18. DAS PENALIDADES E DAS SAN(}GES ADMINISTRATIVAS

18.1 Serdo aplicadas a CONTRATADA, garantidos o contraditério e a ampla defesa, as penalidades conforme a seguir:

18.2 Em caso de n3o cumprimento do Contrato, em conformidade com o Artigo 7°, da Lei N2 10.520/2002, a Contratada
que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o Contrato, deixar de entregar a documentacdo
exigida para o certame ou apresentar documentagdo falsa, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar a execugdo do contrato, comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal,
ficara impedida de licitar e contratar com a Administragdo Publica Municipal, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo
das multas previstas em Edital e no Contrato e das demais cominagGes legais;

18.3 Subsidiariamente, nos termos do Artigo 87 da Lei N° 8.666/93, pela inexecugdo total ou parcial das condi¢Bes
estabelecidas neste instrumento, a Secretaria Municipal de Saude poderd, garantida a prévia defesa da empresa que devera
ser apresentada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da sua notificagdo, aplicar, sem prejuizo das responsabilidades
penal e civil, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia;

b) Multa moratéria de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso na execugdo do contrato, tomando por base o valor
do contrato;

¢) Multa de 2% (dois por cento) a partir do 16° (décimo sexto) dia, até o 30° dia de atraso;

d) Multa compensatdria de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato;

e) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com Administragdo Publica.

18.4 O atraso injustificado na execugdo do contrato, por periodo superior a 30 (trinta) dias, podera ensejar a rescisdo do
contrato;

18.5 As multas aplicadas serdo descontadas dos créditos da contratada ou, na impossibilidade, recolhida no prazo de até 15
(quinze) dias, da data da comunicagao oficial e, caso ndo cumprida, serdo cobradas judicialmente;

18.6 Compete ao Prefeito Municipal a aplicacdo das penalidades previstas no Item 18.3, alineas “b”, “c”, “d”, e “e”;

18.7 Da aplicagdo das penalidades previstas no Item 18.3 cabera recurso, no prazo 05 (cinco) dias Uteis, contados da
notificagdo, que sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato, a qual podera reconsiderar a sua
decisdo, ou, fazé-lo subir devidamente informados;

18.8 As sangOes previstas no Item 18.3, alineas "b", "c" e "d", poderdo ser aplicadas conjuntamente com as demais
penalidades previstas neste Termo de Referéncia;
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18.9 Além das penalidades citadas, a Contratada ficara sujeita, ainda, no que couber, as demais penalidades referidas no
Capitulo IV da Lei N2 8.666/93.

19. DA FISCALIZAGCAO E ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

19.1 A execugdo das obrigagbes contratuais integrantes deste instrumento, serdo fiscalizados pelos Servidores,
ALESSANDRO DE SOUZA MENEZES - Matricula N2 62.203 - Coordenador do Centro Municipal de Saude Leonidia Ayres de
Almeida; MARCUS VINICIUS DE FRANCA CIRILO - Coordenador Laboratério Municipal de Analises Clinicas Leonidia Ayres de
Almeida - Portaria N° 034/2022; KEITE CRISTINA DE SOUZA ARCANJO - Coordenadora Administrativa da UPA 24h Clarice
Borges - Matricula N2 59731; EDELSA M. DIEL MARCHEWICZ - Coordenadora da Auditoria - Matricula N° 809; JOSELIA
NUNES FERREIRA LIMA - Coordenadora da Central Integrada de Regulagdo - Matricula N2 59786 e SAMARA BARBOSA DE
SOUZA DANTAS - Coordenadora do SAMU 192 Base Barreiras - Portaria Interna N2 031/2021, com autoridade para
exercerem, como representantes da CONTRATANTE, toda e qualquer agdo de orientagdo geral, acompanhamento e
fiscalizagdo da execugdo contratual;

19.2 A fiscalizagdo exercida pela CONTRATANTE sobre o objeto a ser contratado ndo eximirda a CONTRATADA da sua plena
responsabilidade perante o CONTRATANTE e/ou TERCEIROS, decorrente de culpa ou dolo na execugdo do instrumento de
contratagao.

20. DAS CONDIGCOES GERAIS

20.1 A Secretaria Municipal de Saude, reserva para si o direito de ndo aceitar a solugdo de tecnologia da informagdo para
disponibilizagdo, instalagdo, disponibilizacdo de equipe especializada de implantagdo, parametrizagcdo, customizagdo,
treinamento, suporte técnico assistido (local/presencial e remoto), suporte e servico de manutencdo corretiva e evolutiva e
hospedagem em nuvem dos sistemas de Gestdo em Salde, a ser entregue que se encontrar em desacordo com o previsto
neste Termo de Referéncia, ou em desconformidade com as normas legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto, podendo
rescindir a contratagdo nos termos previstos no Artigo 77 e seguintes da Lei N2 8.666/93, sem prejuizo das san¢des
previstas;

20.2 Qualquer tolerancia por parte da Secretaria Municipal de Saude, no que tange ao cumprimento das obrigagdes ora
assumidas pela Contratada, ndo importara, em hipdtese alguma, em alteragdo contratual, novagdo, transagdo ou perddo,
permanecendo em pleno vigor todas as condi¢Ges do ajuste e podendo o municipio exigir o seu cumprimento a qualquer
tempo;

20.3 A solugdo dar-se-a, conforme especificagdes contidas neste instrumento;

20.4 A Contratada comprometer-se-a dar total garantia quanto a qualidade do servigo fornecido;

20.5 Este Termo de Referéncia sera rubricado em todas as folhas e assinado pela autoridade que o expedir.

22. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Barreiras-Ba, 01 de novembro de 2023.

ALESSANDRO DE SOUZA MENEZES
Coordenador do Centro Municipal de Satude Leonidia Ayres de Almeida
Matricula N2 62.203

MARCUS VINiCIUS DE FRANGA CIRILO
Coordenador Laboratdrio Municipal de Andlises Clinicas Leonidia Ayres de Almeida
Portaria N° 034/2022

KEITE CRISTINA DE SOUZA ARCANJO
Coordenadora Administrativa da UPA 24h Clarice Borges
Matricula N2 59731

EDELSA M. DIEL MARCHEWICZ
Coordenadora da Auditoria
Matricula N° 809

JOSELIA NUNES FERREIRA LIMA
Coordenadora da Central Integrada de Regulagao
Matricula N2 59786

SAMARA BARBOSA DE SOUZA DANTAS
Coordenadora do SAMU 192 Base Barreiras
Portaria Interna N2 031/2021
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1. De acordo.
2. Aprovo o Termo de Referéncia conforme seus préprios fundamentos.
3. Encaminhe-se ao Setor de Compras, para continuidade da instrugdo processual.

JAMILE CARVALHO RODRIGUES
Secretdria Municipal de Saude
Portaria Interna 278/2023
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ANEXO I

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
A
PREFEITURA MUNICIPAL DE BARREIRAS
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO - COPEL

DADOS DA LICITACAO

PREGAO N | PROCESSO N@ | OBJETO

DADOS DA EMPRESA

RAZAO SOCIAL

CNPJ | INSCRIGAO ESTADUAL

ENDERECO

TELEFONE FAX EMAIL

BANCO (NOME/N?) AGENCIA N CONTA CORRENTE N¢

DADOS DO RESPONSAVEL PARA ASSINATURA DO CONTRATO

NOME

RG ORGAO EXPEDIDOR | cpF

VALIDADE DA PROPOSTA DE PRECOS PRAZO DE EXECUGAO

LOTE 01 — XXXXXXXXXX

ITEM 01 — XXXXXXXXXX

TOTAL GERAL LOTE 01: R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

OBSERVAGOES:

1 - Proposta de Pregos em papel timbrado do licitante.

2 - O licitante devera informar corretamente nimero da conta corrente e agéncia, bem como nome da instituicio

financeira.
3 - A alteragdo dos dados bancarios devera ocorrer antes da emissdo do empenho.

4 - Os licitantes deverdo oferecer proposta, conforme do Termo de Referéncia.

5 - A proposta comercial devera considerar todos os custos relativos a solugdo de tecnologia da informagdo para
disponibilizacdo, instalagao, disponibilizagao de equipe especializada de implantagdo, parametrizacdo, customizagao,
capacita¢do, treinamento, suporte técnico assistido (local/presencial e remoto), suporte e servico de manutengio
corretiva e evolutiva e hospedagem em nuvem dos sistemas de Gestdao em Saude, que devera ser constituido por um
conjunto de funcionalidades integradas, contendo no minimo os recursos apresentados no presente Termo de
Referéncia, de forma correta e plena, para atender as necessidades das Unidades vinculadas a Secretaria Municipal de

Saude, para a plena sua execugao.
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ANEXO Il

CARTA DE CREDENCIAMENTO

(MODELO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO)

ASSUNTO: , objeto da licitagdo acima referenciada.

Designagdo de Representante

Através da presente credenciamos o (a) Sr.(a) portador (a) da Carteira de lIdentidade n2

, e cadastro no Cadastro de Pessoas Fisicas sob o n° , a participar da Licitagdo

instaurada pela Prefeitura Municipal de Barreiras na modalidade de Pregdo Presencial N2 000/2023, na qualidade de

REPRESENTANTE LEGAL, outorgando-lhe poderes para pronunciar-se em nome da empresa

, bem como formular propostas, ofertar lances, recorrer, renunciar e praticar todos os

demais atos inerentes ao certame.

, de de 2023.

OBSERVAGAO:

1)CARIMBO DA EMPRESA E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL
2)IDENTIFICAGAO DO CARGO/FUNGAO DO FIRMATARIO
3)CREDENCIAMENTO EM PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE
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ANEXO IV

DECLARACAO UNICA

................................................................................................... , inscrita no CNPJ ne
. por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.
............................ , portador(a) da Carteira de Identidade ne..............c..ccc0eecveeneenne.. € do CPF N2

cabiveis e sob as penas da lei, DECLARA:

a) Que esta empresa é considerada (___) MICROEMPRESA/(___ ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme Incisos | e

b)

c)

Il do artigo 32 da Lei Complementar n2 123 de 14/12/2006; Declara ainda que a empresa esta excluida das
vedacdes constantes do paragrafo 42 do artigo 32 da Lei Complementar n2 123, de 14/12/2006. Obs: assinalar
com “X” a opgao da empresa;

Que, em cumprimento a Portaria SDE n2 51, de 03 de julho de 2009, da Secretaria de Desenvolvimento Econémico
do Ministério da Justica e sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cdédigo Penal Brasileiro: (a) a proposta
anexa foi elaborada de maneira independente e que o contetido da proposta ndo foi, no todo ou em parte, direta
ou indiretamente, informado a, discutido com ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do
Pregdo Presencial, por qualquer meio ou por qualquer pessoa; (b) a intencdo de apresentar a proposta anexa ndao
foi informada a, discutido com ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregao
Presencial, por qualquer meio ou por qualquer pessoa; (c) que ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer
pessoa, influir na decisdo de qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregdo Presencial quanto a
participar ou nao da referida licitagdo; (d) que o conteldo da proposta anexa ndo serd, no todo ou em parte, direta
ou indiretamente, comunicado a ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregdo
Presencial antes da adjudicagdo do objeto da referida licitagdo; (e) que o contelido da proposta anexa ndo foi, no
todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a, discutido com ou recebido de qualquer integrante da
contratante antes da abertura oficial das propostas;

Que ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nem menores de 16
(dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, conforme
previsto no inciso XXXIII, artigo 72 da Constituicdo Federal.

que inexiste qualquer fato impeditivo a sua participagdo na licitagdo citada, que ndo foi declarada inidonea e ndao
esta impedida ou suspensa de contratar com o Poder Publico de qualquer esfera, e se compromete a comunicar
qualquer ocorréncia de fatos supervenientes.

que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo exigidos no Edital, em cumprimento do previsto no inciso VII
do art. 42 da Lei n2 10.520/2002.

, de de 2023.

Assinatura do representante da empresa
(nome e nimero da identidade)

OBSERVAGAO: DECLARAGAO EM PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE

Obs.: Esta declaragdo devera ser entregue juntamente com o CREDENCIAMENTO.
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ANEXO V
MINUTA DO CONTRATO N2 XXX/XXXX

O MUNICIPIO DE BARREIRAS, através do Fundo Municipal de Saude de Barreiras, inscrito no CNPJ (MF) sob o n.2
08.595.187/0001-25, com sede na Rua Vasco da Gama, n? 360, Vila Regina, Barreiras- Bahia, neste ato representado pelo
seu Prefeito Senhor Jodo Barbosa de Souza sobrinho, denominada Contratante, e a empresa R
inscrita no CNPJ/MF, sob o n.2 , com sede , heste ato
representada pelo Senhor , inscrito no CPF, sob o n? , ha forma dos seus estatutos
sociais ou procuragdo, doravante denominada Contratada, perante as testemunhas abaixo firmadas, celebram o presente
Contrato, de acordo com o constante no Processo n2 23286/2023, referente ao pregdo presencial n2 XXX/XXXX, em
observancia a lei n2 8.666/93, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas, sendo do tipo menor prego.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO:

1.1 Contratagdo de solugdo de tecnologia da informagdo para disponibilizagdo, instalagdo e equipe especializada de
implantagdo, migracdo de dados, parametrizagdo, customiza¢do, capacitagdo, treinamento, suporte técnico assistido
(local/presencial e remoto), suporte e servico de manutengdo corretiva e evolutiva e hospedagem em nuvem dos sistemas
de Gestdo em Saude, que devera ser constituido por um conjunto de funcionalidades integradas, contendo no minimo os
recursos apresentados no presente Termo de Referéncia, de forma correta e plena, para atender as necessidades das
Unidades vinculadas a Secretaria Municipal de Salde.

1.2 Constitui objeto do presente contrato, os servigos abaixo descritos:

LOTE 01 — XXXXXXXXXX

TOTAL GERAL LOTE 01: R$ 0,00 R$ 0,00 RS 0,00

TOTAL GERAL (por extenso) XXXXXXXXXXXXXXXXX

1.3 A CONTRATADA ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressées que se
fizerem no objeto, de até 25% do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

2.1 Fica estipulado em R$ XXX/XXXX. (XXX/XXXX.) o valor mensal, resultando em R$ XXX/XXXX. (XXX/XXXX.) o valor total
a ser pago a CONTRATADA pela CONTRATANTE.

2.1.1 Os pregos unitarios e global retro referidos sdo finais, ndo se admitindo qualquer acréscimo, estando incluidos no
mesmo todas as despesas e custos, diretos e indiretos, como também os lucros da CONTRATADA.

22.2 A CONTRATADA apresentara a respectiva Nota Fiscal, devidamente discriminada, em nome do FUNDO MUNICIPAL DE
SAUDE, CNPJ N2 08.595.187/0001-25, e acompanhada das respectivas comprovacdes/certiddes de regularidade fiscal e
trabalhista;

22.3 Aliberagdo para pagamento da Nota Fiscal ficard condicionada ao atesto da unidade responsavel;

22.4 Qualquer atraso ocorrido na apresentacdo Nota Fiscal, ou dos documentos exigidos como condi¢do para pagamento
por parte da CONTRATADA, importard em prorrogacdao automatica do prazo de vencimento da obrigagdo da
CONTRATANTE;

22.5 O ATESTO na Nota Fiscal e o respectivo PAGAMENTO sera efetuado nos seguintes prazos:

a) Prazo para atesto da Nota Fiscal: Conforme aceitacdo do Recebimento Definitivo do objeto entregue e Nota Fiscal
correspondente, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis;

b) Prazo para pagamento: Em até 30 (trinta) dias, contados do atesto do Recebimento Definitivo da Nota Fiscal pela
Unidade Responsavel.

22.6 Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA, enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigagdo financeira
que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que o atraso gere direito a acréscimos de qualquer
natureza.

CLAUSULA TERCEIRA - REAJUSTAMENTO

3.1 Durante a vigéncia do Contrato, os precgos serdo fixos e reajustdveis, exceto nas hipoteses decorrentes e devidamente
comprovadas das situagdes previstas na alinea “d” do inciso Il do Art. 65 da Lei N2 8.666/1993;
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3.2 Os pregos somente poderao ser reajustados ap6s o periodo de 12 (doze) meses, com base no IPCA - indice Nacional de
Pregos ao Consumidor Amplo, vigente a época do requerimento;

3.3 Os pregos reajustados permanecerdo inalterados pelo prazo de 12 (doze) meses;

3.4 O reajuste devera ser solicitado mediante Processo Administrativo dirigido a Secretaria Municipal de Saude, expondo o
fato e anexando os documentos que comprovem a necessidade de reajuste, incluindo documentos oficiais de reajustes
governamentais, podendo ser apostilado ao Contrato nos termos do § 82 do Art. 65 da Lei Federal N° 8.666/93;

3.4.1 O valor do reajuste sera analisado pela Secretaria Municipal de Saude que podera solicitar junto a Contabilidade
Pareceres Técnicos e/ou Juridicos sobre os indices e reajustes solicitados pela CONTRATADA.

3.5 Ndo poderd haver interrupgdo dos servigos ou da entrega dos produtos durante o prazo de andlise da solicitagdo de
reajuste.

CLAUSULA QUARTA — DA VIGENCIA

4.1 O prazo para prestacdo dos servigcos sera de 12 (doze) meses, a contar da assinatura do Contrato, podendo haver
prorrogacdo por igual periodo, respeitando o limite estabelecido no Artigo 57, Inciso IV da Lei Federal N2 8.666/1993.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
5.1 Os recursos financeiros correrdo sob as rubricas:

Unidade: 03.09.50 — Fundo Municipal de Saude de Barreiras — FMSB

Projeto/Atividade: 10.122.024.2054 — Apoiar e Imp. As A¢bes de Fortalecimento da Regulagdo, Controle e Auditoria
10.331.024.2060 — Manter a Gestdo das A¢oes de Saude do Trabalhador
10.305.024.2066 — Manutengao das A¢des de Vigilancia Epidemioldgica
10.302.024.2068 — Manutengao das A¢Ges de Assisténcia Ambulatorial e Hospitalar

Elemento da Despesa: 33.90.40.00 — Servigos de Tecnologia da Info. E Comunicagdo — Pessoa Juridica

Fonte de Recurso: 1500 1002 — Rec. N3do vinculados de Impostos - Despesas com agdes e servigos Publicos de saude.

CLAUSULA SEXTA — REGIME DE EXECUCAO

6.1 O regime de execugdo sera o de empreitada por preco GLOBAL.

CLAUSULA SETIMA - DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

7.1 Sdo obrigagdes da CONTRATADA:

7.2 Compete a CONTRATADA conduzir os servigos de acordo com as normas do servigo e as especificagdes técnicas e, ainda,
com estrita observancia do instrumento convocatério, do Termo de Referéncia, da Proposta de Pregos e da legislacdo
vigente;

7.3 Compete a CONTRATADA prestar o servigo nas Unidades de Saude constantes do Termo Referéncia, com pessoal
adequado e capacitado em todos os niveis de trabalho;

7.4 Compete a CONTRATADA comunicar ao Fiscal do Contrato, por escrito e tdo logo constatado problema ou a
impossibilidade de execugdo de qualquer obrigagdo contratual, para a adogao das providéncias cabiveis;

7.5 Compete a CONTRATADA responder pelos servicos que executar, na forma do ato convocatério e da legislagdo
aplicavel;

7.6 Compete a CONTRATADA reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e as suas expensas,
bens ou prestagGes objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de execugdo
irregular ou do emprego ou fornecimento de materiais inadequados ou desconformes com as especificagdes;

7.7. Compete a CONTRATADA manter, durante toda a duragdo deste contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, as condigOes de habilitagao e qualificagdo exigidas para participagado na licitagdo;

7.8 A CONTRATADA se responsabilizard, na forma do Contrato, por todos os 6nus, encargos e obrigagcdes comerciais, fiscais,
sociais, tributarias, trabalhistas e previdencidrias, ou quaisquer outras previstas na legislagdo em vigor, bem como por todos
0s gastos e encargos com material e mao-de- obra necessdria a completa realizagdo dos servigos, até o seu término.

7.9 Caso a CONTRATADA tenha que fazer uma subcontratagdo total ou parcial do objeto, com o objetivo, da cessdo ou
transferéncia, total ou parcial, do objeto, bem como subcontratagdes referentes ao Treinamento e Suporte Técnico nos
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Softwares, assim como Projeto de Implementacdo, previstos neste Termo de Referéncia, a CONTRATADA devera ficar
responsavel pelo acompanhamento da subcontratagao.

7.10 Cumprir o objeto do presente Contrato, em estrita conformidade com o disposto em seus itens, bem como o teor de
sua proposta, utilizando-se da melhor técnica aplicavel a trabalhos desta natureza.

7.11 O descumprimento dos prazos previstos sujeitard a CONTRATADA, a critério da Secretaria Municipal de Saude, as
penalidades previstas neste Termo de Referéncia e, inclusive, a imediata rescisdo contratual.

7.12 Responsabilizar-se pela perfeita execugdo dos servigos contratados, como também por quaisquer danos ou prejuizos
que vier a causar a CONTRATANTE ou a terceiros, em decorréncia do ndo cumprimento das obrigacdes assumidas.

7.13 Refazer, as suas expensas, todo e qualquer trabalho realizado em desconformidade com as determinagdes da
Secretaria Municipal de Saude ou, ainda, os que apresentarem defeitos, vicios ou incorregdes.

7.14 Responder inteiramente por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, seguro de acidentes,
impostos e quaisquer outros que forem devidos e referentes aos servigos oriundos da contratagao.

7.15 Proibir que seu pessoal fique vagando por areas dos edificios que ndo relacionados ao trabalho;
0. Manter, durante a vigéncia do Contrato, todas as condi¢gdes de habilitagdo e qualificagdo técnica apresentadas no
processo licitatério, compativeis com as obrigacGes assumidas neste Contrato.

7.16 Tratar com urbanidade e respeito a qualquer servidor ou pessoa dentro das dependéncias das Unidades de Saude
vinculadas a Secretaria Municipal de Saude.

7.17 Apresentar a relagdo nominal dos empregados que adentrardo as Unidades de Saude para a execugdo dos servigos.

7.18 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos compativeis com os necessarios para executar os servigos que
lhes forem atribuidos, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

7.19 Atender as solicitagGes da Secretaria Municipal de Saude quanto a substituicdo dos empregados alocados, nos casos

em que ficar constatado descumprimento das obrigagGes relativas a execugdo do servigo, conforme preconizado neste
Termo de Referéncia.

7.20 Manter atualizados, durante a vigéncia do contrato, para fins de pagamento, a Certiddo Negativa de Débito — CND
junto ao INSS, a Certiddo Negativa de Débito Trabalhista-CNDT, o Certificado de Regularidade - CRF do FGTS e certiddo de
regularidade junto a Fazenda Federal;

7.21 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do Contrato, observando o
preconizado neste Termo de Referéncia.

7.22 S3o expressamente vedadas a CONTRATADA:

7.23 A ceder, sob qualquer forma, os créditos oriundos do contrato a terceiros;

7.24 Por ocasido da assinatura do Contrato, a CONTRATADA deverd apresentar nominalmente a equipe do projeto,
relacionando a fungdo de cada pessoa, bem como sua qualificagdo técnica e experiéncia profissional, sendo que a

composigcdo desta equipe deverd estar em conformidade com as fungdes.

CLAUSULA OITAVA - DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

8.1 Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias, equipamentos, softwares e sistemas de
informagdo necessdrios para a execugao dos servigos;

8.2 Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelos empregados da contratada
ou por seu preposto;

8.3 Fornecer de toda a infraestrutura necessaria para instalagdo e funcionamento dos equipamentos, como local fisico,
tomadas elétricas, pontos de acesso a rede etc.

8.4 Efetuar o pagamento conforme execugao dos servicos, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias do
contrato;

8.5 Exercer a fiscalizagdo dos servigos prestados;
8.6 Comunicar oficialmente a contratada qualquer falha verificada no cumprimento do contrato;
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8.7 Impugnar qualquer servigo executado que ndo satisfaga as condigdes aqui prescritas;

8.8 A Secretaria Municipal de Saude ndo podera praticar atos de ingeréncia na administragdo da contratada, tais como:

8.9 Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos prepostos ou
responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos
de recepgdo e apoio ao usuario;

8.10 Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas contratadas;

8.11 Promover ou aceitar o desvio de fungGes dos trabalhadores da contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades
distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi
contratado;

8.12 Considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do proprio 6rgdo ou entidade
responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessdo de diarias e passagens.

8.13 Comprovar e relatar, por escrito, as eventuais irregularidades na execugdo dos servigos;
8.14 Acompanhar e fiscalizar o (s) empregado(s) da prestadora durante a execugdo dos servigos;

8.15 Sustar a execug¢do de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o especificado ou por outro motivo que
justifique tal medida;

8.16 Fiscalizar, quando julgar conveniente, nas dependéncias da prestadora, mesmo sem prévia comunicagdo, a prestagdo
de servigos;

8.17 Emitir pareceres no processo administrativo referente a execugdo dos servigos, em especial quanto a aplicagdo de
sangoes e alteragdes contratuais;

8.18 Convocar reunido inicial, quando necessario, com todos os envolvidos na contratagdo; e acompanhar e monitorar toda
a execugdo dos servigos.

8.19 Receber provisdria e definitivamente o objeto do contrato, nas formas definidas no Termo de Referéncia, no Edital, na
proposta e no Contrato.

CLAUSULA NONA - DA FACULDADE DE EXIGIBILIDADE

9.1 Fica estabelecido que, na hipotese da CONTRATANTE deixar de exigir da CONTRATADA qualquer condi¢do deste
contrato, tal faculdade ndo importard em novagdo, ndo se caracterizando como renuncia de exigi-la em oportunidades
futuras.

CLAUSULA DECIMA - DA CESSAO OU TRANSFERENCIA

10.1 O contratado, na execugdo do contrato, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais, podera subcontratar
parte do servigo até o limite de 25 % (vinte e cinco por cento).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SANGCOES

11.1 Serdo aplicadas a CONTRATADA, garantidos o contraditério e a ampla defesa, as penalidades conforme a seguir:

11.2 Em caso de n3o cumprimento do Contrato, em conformidade com o Artigo 7°, da Lei N2 10.520/2002, a Contratada
que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o Contrato, deixar de entregar a documentagao
exigida para o certame ou apresentar documentagdo falsa, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar a execugdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal,
ficara impedida de licitar e contratar com a Administragdo Publica Municipal, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo
das multas previstas em Edital e no Contrato e das demais cominagdes legais;

11.3 Subsidiariamente, nos termos do Artigo 87 da Lei N° 8.666/93, pela inexecugdo total ou parcial das condi¢des
estabelecidas neste instrumento, a Secretaria Municipal de Saude poderd, garantida a prévia defesa da empresa que devera
ser apresentada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da sua notificacdo, aplicar, sem prejuizo das responsabilidades
penal e civil, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia;

b) Multa moratéria de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso na execugdo do contrato, tomando por base o valor
do contrato;

¢) Multa de 2% (dois por cento) a partir do 16° (décimo sexto) dia, até o 30° dia de atraso;

d) Multa compensatdria de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato;

e) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com Administragdo Publica.

11.4 O atraso injustificado na execugdo do contrato, por periodo superior a 30 (trinta) dias, podera ensejar a rescisdo do
contrato;
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11.5 As multas aplicadas serdo descontadas dos créditos da contratada ou, na impossibilidade, recolhida no prazo de até 15
(quinze) dias, da data da comunicagdo oficial e, caso ndo cumprida, serdo cobradas judicialmente;

11.6 Compete ao Prefeito Municipal a aplicagdo das penalidades previstas no Item 11.3, alineas “b”, “c”, “d”, e “e”;
11.7 Da aplicagdo das penalidades previstas no Item 11.3 cabera recurso, no prazo 05 (cinco) dias uteis, contados da
notificagdo, que sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato, a qual podera reconsiderar a sua
decisdo, ou, fazé-lo subir devidamente informados;
11.8 As sangOes previstas no ltem 11.3, alineas "b",
penalidades previstas neste Termo de Referéncia;

11.9 Além das penalidades citadas, a Contratada ficara sujeita, ainda, no que couber, as demais penalidades referidas no
Capitulo IV da Lei N2 8.666/93.

n ||

e "d", poderdo ser aplicadas conjuntamente com as demais

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DAS ALTERACOES E RESCISAO

12.1 O presente contrato podera ser alterado mediante celebragdo de termos aditivos, e rescindido nas hipdteses previstas
no artigo 78 da Lei Federal 8.666/93, com as consequéncias indicadas no artigo 80, sem prejuizo das sang¢des previstas
naquela lei e neste contrato.

12.2 Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurando o direito a prévia e
ampla defesa.

12.3 No caso de rescisdo deste contrato, a CONTRATADA recebera apenas o pagamento do servigo ja entregue e aprovado
pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FISCALIZAGAO

13.1 A execugdo das obrigagdes contratuais integrantes deste instrumento, serdo fiscalizados pelos Servidores,
ALESSANDRO DE SOUZA MENEZES - Matricula N2 62.203 - Coordenador do Centro Municipal de Saude Leonidia Ayres de
Almeida; MARCUS VINICIUS DE FRANCA CIRILO - Coordenador Laboratério Municipal de Analises Clinicas Leonidia Ayres de
Almeida - Portaria N° 034/2022; KEITE CRISTINA DE SOUZA ARCANIJO - Coordenadora Administrativa da UPA 24h Clarice
Borges - Matricula N© 59731; EDELSA M. DIEL MARCHEWICZ - Coordenadora da Auditoria - Matricula N° 809; JOSELIA
NUNES FERREIRA LIMA - Coordenadora da Central Integrada de Regulagdo - Matricula N2 59786 e SAMARA BARBOSA DE
SOUZA DANTAS - Coordenadora do SAMU 192 Base Barreiras - Portaria Interna N2 031/2021, com autoridade para
exercerem, como representantes da CONTRATANTE, toda e qualquer agdo de orientagdo geral, acompanhamento e
fiscalizagdo da execugdo contratual;

13.2 A fiscalizagdo exercida pela CONTRATANTE sobre o objeto a ser contratado ndo eximira a CONTRATADA da sua plena
responsabilidade perante o CONTRATANTE e/ou TERCEIROS, decorrente de culpa ou dolo na execugdo do instrumento de
contratagao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA EXECUGAO DOS SERVICOS

14.1 DO PRAZO DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS E DA FINALIZAGAO DO CONTRATO

14.1.1 O prazo para prestagdo dos servigos sera de 12 (doze) meses, a contar da assinatura do Contrato, podendo haver
prorrogagdo por igual periodo, respeitando o limite estabelecido no Artigo 57, Inciso IV da Lei Federal N2 8.666/1993;
14.1.2 Quando do término do contrato a Contratada devera dar total apoio a migracdo dos dados aquele que lhe venha
substituir, devendo, dentre outros:

14.1.3 Manter em operagdo o sistema de gestdo de salide até que esteja totalmente concluida a migracdo de dados;

14.1.4 Entregar a Secretaria da Saude, todas as informagdes existentes no sistema de forma a permitir que estas sejam
migradas para o sistema sucessor de forma rapida e precisa,

14.1.5 Em se verificando que quaisquer informag6es ndo tenham sido entregues na forma indicada em epigrafe, ou ainda
que em tendo sido feita a entrega, tenha se verificado quaisquer inconsisténcias ou falhas, deverd a Contratada, refazer a
conversdo dos dados faltantes, incompletos ou inconsistentes, para formatos que permitam a migracdo dos dados para o
sistema sucessor;

14.1.6 Prestar esclarecimentos, ou ainda assisténcia técnica, de forma a sanar quaisquer tipos de falhas nas informagdes,
que impega ou de qualquer forma dificulte a migragao de dados.

14.2 DA POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS

14.2.1 Em cumprimento a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD (com redac¢do dada pela Lei n2 13.709/2018), as
partes se obrigam a respeitar a privacidade uma da outra, comprometendo-se a proteger e manter em sigilo todos os dados
pessoais fornecidos uma da outra, em fungdo do Contrato, salvo os casos em que sejam obrigadas, por autoridades
publicas, a revelarem tais informacgdes a terceiros;

14.2.2 Nos termos do Art. 72, V, da LGPD, a CONTRATADA estd autorizada a realizar o tratamento de dados pessoais da
CONTRATANTE e, com base no Art. 102, Il da LGPD, que trata de legitimo interesse do cliente, podera armazenar, acessar,
avaliar, modificar, transferir e comunicar, sob qualquer forma, todas e quaisquer informagdes relativas ao objeto desta
contratagdo, onde, o referido tratamento de dados sera realizado unicamente em razdo da prestagdo de servigos.
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14.3 DAS CONDICOES DE GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA, MANUTENGAO E SUPORTE TECNICO

14.3.1 A LICITANTE se compromete a garantir o correto e pleno funcionamento do solugdo integrada fornecida durante a
vigéncia do contrato;

14.3.2 Apds o recebimento definitivo do servigo pela Secretaria Municipal de Saide, a CONTRATADA se obriga a efetuar
manutengdo de carater corretivo e evolutivo;

14.3.3 Caso neste periodo forem identificados erros, vicios ou falhas nos servigos executados, a CONTRATADA devera sana-
los de forma definitiva, mesmo que a corregdo acarrete alteragdo nos servigos executados pela CONTRATADA;

14.3.4 A CONTRATADA devera dar garantia de suporte técnico, de atualizagdo de versdes, de manutengdo corretiva e de
adequacgdes a legislagdo vigente do Sistema. As versGes contendo alteragdes decorrentes de mudangas legais deverdo ser
apresentadas para a Secretaria Municipal de Saude, dentro do prazo de implantagdo da nova exigéncia legal.

14.3.5 Nas etapas de Implantagdo do Sistema, o atendimento devera ser imediato a notificagdo do erro, vicio ou falha
identificada. O prazo para corregdo sera acordado entre a Secretaria Municipal de Saide e a CONTRATADA;

14.3.6 O pagamento ou quitagdo de um servico ou produto ndo exime a LICITANTE das responsabilidades quanto as
garantias especificas associadas a cada produto ou servigo.

14.3.7 Todos os documentos gerados em decorréncia da prestacdo dos servigos contratados serdo de propriedade exclusiva

da Secretaria Municipal de Saude.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1 Serdo partes integrantes deste contrato:
a) Edital e Anexos;

b) Proposta de Precos da CONTRATADA;

c) Processo administrativo n® 23286/2023.

15.2 Toda e qualquer comunicagdo, entre as partes, sera sempre feita por escrito, devendo as correspondéncias
encaminhadas pela CONTRATADA serem protocoladas, pois sé dessa forma produzirdo efeito.

15.3 Aos casos ndo previstos neste instrumento, aplicar-se-do os dispositivos estabelecidos na Lei Federal 8.666/93.
CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.1 Fica eleito o foro da Cidade de Barreiras, Estado da Bahia, como o competente para dirimir questdes decorrentes do
cumprimento deste contrato, renunciando as partes a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E por estarem assim, justos e contratados, na presenga das testemunhas abaixo, assinam as partes este instrumento em 03
(trés) vias de igual teor e forma.
Barreiras, XX de XXXX de XXXX.

CONTRATANTE CONTRATADO
PREFEITURA MUNICIPAL DE BARREIRAS

TESTEMUNHAS:
NOME: NOME:
CPF: CPF:
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